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Garanti  
var mı? 

Donanım 

Bakım/Onarım Talebi 

Arıza Tespiti 
Arıza Türü 

Servis 

Var 

İmkanlarımızla 
çözülebilir mi? 

Yok 

Satınalma 
Süreci 

Hayır 

Evet 

İşlemin Tamamlanması/ 
Kayıtların alınması 

 

Yazılım 

Sorunun 
çözümü 

ekonomik mi? 

Hayır 

Evet 

Hurda 
İşlemleri 


