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A. KALITE GUVENCESI SiSTEMi

A.l. Misyon ve Stratejik Amaclar

A.1.1. Misyon, Vizyon, Stratejik Amac ve Hedefler

Fakiiltemizin misyon, vizyon, stratejik amac¢ ve hedefleri {iniversite stratejik plani ile uyumlu olacak

yonetime sunar.

sekilde belirlenir ve kamuoyu ile paylasilir. Fakiilte; misyon ve vizyonunu gergeklestirmeye yonelik stratejik
amaglarimi belirler ve hedeflerini bu esaslara gore olusturur. Stratejik ama¢ ve hedeflerin belirlenmesi
stirecinde bir 6nceki donemin verileri ayrintili bir sekilde degerlendirilir. Paydas goriis ve onerileri planlama
siirecine dahil edilir. Fakiiltenin misyon, vizyon, stratejik amag ve hedefleri 5 yilda bir olmak iizere i¢ ve dig
paydas katilimi ile giincellenir. Kalite ve Akreditasyon Kurulu fakiiltenin misyon, vizyon, stratejik amag¢ ve

hedeflerini yilda bir kez kontrol eder, i¢ ve dis paydas gorlislerini esas alarak gerekli revizyon Onerilerini

A.1.1. Misyon, vizyon, stratejik amac ve hedefler

Konu:

Sorumlu Birim:

ilk Planlama Tarihi:
ic Paydaslar:

D1s Paydaslar:
Uygulama Alanlar::

izleme Mekanizmalar:

Performans Gostergeleri:
Degerlendirme ve lyilestirme

Tarihi:

Alt Olgiitin Bilgi Yonetim

Sistemindeki Yeri:

A.1.2. Kalite Giivencesi, Egitim Ogretim, Arastirma Gelistirme, Toplumsal Katki ve

Yonetim Sistemi Politikalar:

Fakiiltenin kalite giivencesi, egitim Ogretim, arastirma gelistirme, toplumsal katki ve ydnetim
sistemi politikalar1 Fakiilte yonetimi ve Fakiilte i¢i kurul ve komisyonlarin is birligiyle belirlenir.
Politikalar, kurum misyonu ve vizyonu ile uyumlu, Fakiiltenin stratejik amac¢ ve hedeflerini
destekleyecek, kalite hedeflerinin belirlenmesinde ¢erceve saglayacak ve siirekli iyilestirilmelere imkan
verecek sekilde, paydas goriisleri goz oniinde bulundurularak olusturulur. Stratejik plan ¢ergevesinde
belirlenen politikalar her 5 yilda bir gozden gecirilir. Politikalarin degerlendirilmesi ve gézden gecirilmesi

asamasinda kurumun performans degerleri, i¢c degerlendirme raporlari ve i¢-dis paydas memnuniyet

anketler1 dikkate alinir.

Misyon, vizyon, stratejik amag ve hedeflere dair siiregler

Kalite ve Akreditasyon Komisyonu
Dekanlik

Fakiilte Kurulu

11.02.2021

Akademik ve Idari Personel

Boliim Bagkanliklari

Ogrenciler

YOK, MEB, DiB

Akademik ve Idari Personel, Ogrenciler
I¢ ve dis paydas anketleri

Kalite Komisyonu toplantilari

Anket verileri ve paydas goriisleri

Yilda bir kez (Temmuz)

Fakiilte web sitesi



Fakiiltenin kalite politikas1 su sekildedir:

e Ogrenci odakli egitim-6gretim anlayisiyla, degisen ve gelisen ihtiyaglar dogrultusunda
programlarini ulusal ve uluslararasi standartlara uygun olarak giincelleyip nitelikli

bireyler yetistirmek

e Kalite Giivence Sisteminde katilimci, paylasimci ve dinamik bir yonetim anlayisini 6ne

cikararak i¢ ve dis paydaslarin tiim stireclerdeki ihtiya¢ ve beklentilerini karsilamak

e Basta yerel ve bolgesel sonra ulusal ve uluslararasi ihtiyaclara ydnelik, nitelikli

calismalara onciiliik etmek

e Ulusal ve uluslararasi projelerin niteligini ve niceligini artirmak; toplumun ihtiyag

duydugu sosyal, kiiltiirel ve egitim alanlarindaki faaliyetleri siirekli iyilestirmek

e Dezavantajli gruplara yonelik olarak toplumsal duyarlilik ilkesiyle sosyal sorumluluk

projeleri gelistirmek

e Kaliteyi Fakiilte igerisinde yaygin bir kiiltiir haline getirmek, girisimcilik ve inovasyonu

destekleyerek “Planla - Uygula - Kontrol et - Onlem al” yaklagimini yayginlastirmak

e Tiim paydaglarini siireclerine dahil ederek, egitim-6gretim, arastirma-gelistirme,

toplumsal katki ve yonetim faaliyetlerini gelistirmek

e Bolgesinin ve kendinin taninirligini ulusal ve kiiresel anlamda kaliteli egitim ve arastirma
altyapisti ile artirmak; ulusal ve uluslararasi kalite standartlar1 dogrultusunda teknolojik
gelismelerden de yararlanarak egitim ve faaliyetleri stirekli iyilestirmek.

A.1.2. Kalite giivencesi, egitim 6gretim, arastirma gelistirme, toplumsal katki ve yonetim
sistemi politikalar1

Kalite giivencesi, egitim Ogretim, arastirma gelistirme,
toplumsal katki ve yonetim sistemi politikalarina dair
stiregler

Konu:

Kalite ve Akreditasyon Komisyonu
AR-GE Aragtirma Gelistirme Komisyonu

Sorumlu Birim:

ilk Planlama Tarihi:

i¢ Paydaslar:

Dis Paydaslar:
Uygulama Alanlari:
Izleme Mekanizmalar:
Performans Gostergeleri:

Degerlendirme ve lyilestirme
Tarihi:

Alt Olgiitiin ~ Bilgi
Sistemindeki Yeri:

Yonetim

A.1.3. Kurumsal Performans Yonetimi

Dekanlik

25.04.2025

Akademik ve Idari Personel, Ogrenciler
YOK, MEB, DiB

Akademik ve Idari Personel, Ogrenciler
I¢ ve dis paydas anketleri

Anket verileri ve paydas gortisleri
Bes yilda bir (Temmuz)

Fakiilte web sitesi



Kurumun performans gostergeleri, stratejik amag ve hedeflerle uyumlu olacak sekilde belirlenir.
Performans yonetimi, Birim Kalite ve Akreditasyon Komisyonu ve AR-GE Arastirma Gelistirme
Komisyonu isbirligi ile gergeklestirilir. Yonetim sistemi; Kalite Giivence, Arastirma-Gelistirme ve
Toplumsal Katki ve Egitim-Ogretim alanlarmi kapsar. Ilgili alanlarda olusturulan performans
gostergeleri paydas katilimina sunulduktan sonra fakiilte alt kurullar1 vasitasiyla gerceklestirilir. Bu
baglamda birer yillik faaliyet raporlar olusturulur ve kurum i¢i 6z degerlendirme raporlar1 hazirlanir. i¢
ve dig paydaslarin kurumdan memnuniyetini 6l¢meye yonelik yontemler gelistirilir, izleme sonuglart ig-

dis paydas katilimi ile degerlendirilir ve kurum memnuniyetini artirmak i¢in iyilestirmeler planlanir.

Kurumsal performans yonetimine dair siiregler

Birim Kalite ve Akreditasyon Komisyonu
AR-GE Arastirma Gelistirme Komisyonu,
Dekanlik

24.04.2025

Akademik ve Idari Personel, Ogrenciler
YOK, MEB, DiB

Akademik ve Idari Personel, Ogrenciler

I¢ ve dis paydas anketleri
Birim Kalite ve Akreditasyon Komisyonu toplantilari
Anket verileri ve paydas goriisleri

Yilda bir kez (Haziran)

Fakiilte web sitesi

A.2. I¢ Kalite Giivencesi

Fakiiltemiz, i¢ kalite giivence sistemine sahiptir. i¢ kalite giivence sistemi ile ilgili siirecler,
her yilin temmuz ayinda gozden gegirilir ve gerekli iyilestirmeler yapilir. Siirecler Birim Kalite ve
Akreditasyon Komisyonu ile Birim Kalite Giivencesi Sistemi Komisyonu isbirligi ile gerceklestirilir. Bu
stirecler esnasinda paydas katilim ve memnuniyet anketleri esas alnir. Yapilan degerlendirmeler sonucunda
Birim Kalite Giivencesi Komisyonu beklentilere yonelik ihtiyaglar1 belirleyerek Birim Kalite ve Akreditasyon
Komisyonu’na iletir. Birim Kalite ve Akreditasyon Komisyonu, Dekanlik ile isbirligi igerisinde gerekli

iyilestirmeleri yapar.

I¢ kalite giivencesine dair siiregler

Birim Kalite ve Akreditasyon Komisyonu
Birim Kalite Giivencesi Sistemi Komisyonu
Dekanlik

Akademik ve Idari Personel, Ogrenciler
YOK, MEB, DIB

Akademik ve Idari Personel, Ogrenciler

I¢ ve dis paydas anketleri
Komisyon toplantilari
Anket verileri ve paydas goriigleri




Degerlendirme ve lyilestirme

. Yilda bir kez (Temmuz)
Tarihi:
Alt Olgiitiin~ Bilgi Yonetim | Fakiilte web sitesi
Sistemindeki Yeri:

A.2.1. Kalite Komisyonu

Fakiiltede Siileyman Demirel Universitesi Kalite Giivence Sistemi Y®nergesine uygun olarak
Birim Kalite ve Akreditasyon Komisyonu olusturulur. Fakiiltenin kalite faaliyetleri {iniversitenin kalite
faaliyetleri ile uyumlu olarak calisan Kalite ve Akreditasyon Komisyonu araciligi ile yiiriitiiliir. Kalite
ve Akreditasyon Komisyonu fakiiltede kurulan diger komisyon ve kurullarla isbirligi igerisinde
caligmalarimi yiirtitiir. Komisyon bagkani, kalite ¢aligmalar1 kapsaminda komisyon iiyeleriyle bir yilda
en az ii¢ kez toplant1 yapar. Toplantilarda alinan kararlar dogrultusunda gerekli goriilen uygulamalar i¢in
is takvimi olusturulur ve iyilestirmeler Dekanlik tarafindan gergeklestirilir.

A.2.1. Kalite Komisyonu

Konu: Kalite Komisyonu
Sorumlu Birim: Birim Kalite ve Akreditasyon Komisyonu
Dekanlik
Ilk Planlama Tarihi: 13.12.2021
i¢ Paydaslar: Akademik ve Idari Personel, Ogrenciler
Dis Paydaslar: Danisma Kurulu
Uygulama Alanlari: Akademik ve Idari Personel
Ogrenciler
Izleme Mekanizmalari: Birim Kalite Komisyonu Toplantilari
Performans Gostergeleri: Toplant1 raporlari

Degerlendirme ve Ilyilestirme
Tarihi:

Alt Olgiitin  Bilgi Yonetim  Fakiilte web sitesi
Sistemindeki Yeri:

Yilda en az ii¢ kez (Temmuz-Eyliil-Subat)

A.2.2. i¢ Kalite Giivencesi Mekanizmalar1 (PUKO Cevrimleri, Takvim, Akademik ve idari

Birimlerin Yapisi)

Fakiilte, i¢ kalite giivencesi mekanizmalarii tiim alt birimlerle uyumlu ve biitiinciil bir
yaklasimla yiiriitiir. Akademik ve idari birimlerin talep ve onerileri dogrultusunda i¢ kalite giivencesi
mekanizmalari planlanir. Kalite siiregleri, Kalite ve Akreditasyon Komisyonu araciligiyla Universite
Kalite Koordinatorliigii ile is birligi igerisinde siirdiiriiliir. Siire¢ ¢iktilar1 Kalite Glivencesi Sistemi
Komisyonu tarafindan denetlenir. Yiriitiilen faaliyetlerin ¢ikt1 ve etkililigi, i¢ paydas anketleri
yoluyla izlenir, elde edilen veriler dogrultusunda ortaya cikan talepler Dekanliga sunularak
Onleyici ve iyilestirici tedbirler alinir. Kalite ve Akreditasyon Komisyonu i¢ kalite glivencesi
mekanizmalariin igletilmesi ile ilgili olarak yilda iki kez toplanir.

A.2.2. I¢ Kkalite giivencesi mekanizmalar

Konu: I kalite giivencesi mekanizmalar1

-10 -



Birim Kalite ve Akreditasyon Komisyonu
Dekanlik

13.12.2021

SDU Kalite Koordinatorliigii,
Kalite Giivencesi Sistemi Komisyonu
Akademik ve Idari Personel,
Ogrenciler

YOK, MEB, DiB

Akademik ve Idari Personel, Ogrenciler

Birim Kalite ve Akreditasyon Komisyonu toplantilar
Kalite Giivencesi Sistemi Komisyonu raporlari

Birim Kalite Komisyonu Toplant1 Raporlart
Kalite ve Akreditasyon Kurulu Toplant: Raporlar1

Yilda iki kez (Eyliil-Subat)

Fakiilte web sitesi

A.2.3. Liderlik ve Kalite Giivencesi Kiiltiirii

Fakiilte, kalite giivencesi siireglerinin gelistirilmesi, uygulanmasi ve etkinliginin artirilmasi igin
gerekli faaliyetleri yiiriitiir. Liderlik ve kalite gilivencesi kiiltiiriine iligkin siireclerin yiiriitiilmesinden
Kalite ve Akreditasyon Komisyonu sorumludur. Organizasyon yapisi igerisinde kaliteyi etkileyen
stireclerde gorev alan personelin gorev, yetki ve sorumluluklari ile birimler arasi iligkiler, ilgili referans
dokiimanlar gergevesinde tanimlanir. Yoneticilerin liderlik yetkinliklerinin Sl¢lilmesi ve izlenmesi
amaciyla paydaslara yonelik memnuniyet anketleri kullanilir. Elde edilen veriler dogrultusunda bu
yetkinliklerin gelistirilmesine yonelik iyilestirme ¢aligmalart yiiriitiiliir. Akademik ve idari personelden
olusan temsilcilerin, liderlik becerilerinin gelistirilmesi ve kalite ¢aligmalar1 kapsaminda ydnetim
sistemlerinin iyilestirilmesine katki saglamalar1 amaciyla kalite seminerleri, galistaylar ve egitim
programlar1 diizenlenir. Personel performansi her akademik takvim yili sonunda periyodik olarak
gbzden gegirilir, elde edilen veriler analiz edilerek raporlanir ve dekanliga sunulur. Dekanlik, raporda
yer alan bulgular dogrultusunda gerekli iyilestirme ve diizenlemeleri yaparak, kalite kiiltliriiniin

kurumda yayginlasmasini saglar.

Liderlik ve kalite glivencesi kiiltiirii

Birim Kalite ve Akreditasyon Komisyonu,
Bolim Bagkanliklari,

Dinamik Anket Birimi Sorumlusu
Dekanlik,

Fakiilte Yonetimi

13.12.2021

Akademik ve Idari Personel, Ogrenciler

YOK, MEB, DIiB

Akademik ve Idari Personel, Ogrenciler

I¢ ve dis paydas anketleri

Anket verileri ve paydas goriigleri
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Degerlendirme ve Ilyilestirme

Tarihi:
Alt Olgiitiin ~ Bilgi Yonetim
Sistemindeki Yeri:

A.3. Paydas Katihmm

Yilda bir kez (Mayz1s)

Fakiilte web sitesi

A3.1. i¢c ve Dis Paydaslarin Kalite Giivencesi, Egitim (")gretim, Arastirma Gelistirme,

Yonetim ve Uluslararasilasma Siireclerine Katilim

Fakiiltemizde i¢ ve i¢ ve dis paydaslarin kalite glivence sistemine katilimin1 ve karar verme stireclerine
dahil olmalarini saglayan mekanizmalar bulunur. Fakiiltede 6grenim goren 6grenciler ile akademik ve idari
personel i¢ paydaslar1 olusturur. Bunlar haricindekiler ise dis paydas olarak tanimlanir. I¢ ve dis paydaslarin
beklentilerinin tespiti, izlenmesi ve gerekli iyilestirmelerin yapilabilmesi i¢in paydaslara yonelik
memnuniyet anketleri yapilir. Fakiilte 6grenci temsilcisinin ilgili konularda i¢ paydas olarak karar alma
mekanizmalarina katilimi saglanir. Dis paydaglar, Danisma Kurulu Toplantilar1 ya da paydas anketi
uygulamalar1 yoluyla karar alma siireclerine dahil edilir. I¢c ve dis paydaslarin kalite giivence, egitim ve
Ogretim, aragtirma ve gelistirme, toplumsal katki, yonetim ve uluslararasilagma siireglerine katilimindan
Kalite ve Akreditasyon Komisyonu sorumludur. Kalite Komisyonu, her yil temmuz ayinda toplanir ve

paydaslarin goriislerini degerlendirir. Yapilmasi gereken denetimler ve iyilestirmeleri Dekanliga rapor

eder.

A.3.1. Paydas katilimi

Konu:
Sorumlu Birim:

ilk Planlama Tarihi:
i¢ Paydaslar:
D1s Paydaslar:

Uygulama Alanlari:
izleme Mekanizmalart:

Performans Gostergeleri:
Degerlendirme ve lyilestirme
Tarihi:

Alt Olgiitiin ~ Bilgi
Sistemindeki Yeri:

Yonetim

A4, Uluslararasilagsma

A4.1. Uluslararasilasma Politikasi

Paydas katilimina dair siiregler

Kalite ve Akreditasyon Komisyonu
Dekanlik
Dinamik Anket Birimi Sorumlusu

13.12.2021

Akademik ve Idari Personel, Ogrenciler
Danisma Kurulu

Akademik ve Idari Personel, Ogrenciler

Ic ve dis paydas anketleri

Akademik Kurul,Boliim Kurulu, Anabilim Dali ve
Danigsma Kurulu Toplantilari

Anket verileri ve paydas goriigleri ile toplant1 tutanaklari

Yilda bir kez (temmuz)

Fakiilte web sitesi, Google Drive, Fakiilte resmi e-posta
adresi, REBIS

Fakiilte, stratejik amagclar1 dogrultusunda uluslararasilasma politikasina énem verir ve bu
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kapsamda yiiriittiigii faaliyetlerle kurumsal tamnirhigini artirir. Universitenin genel hedefleriyle uyumlu
bigimde, fakiilte akademik personelinin katkilariyla cesitli iniversitelerle imzalanan ikili anlagmalar
araciligryla uluslararasilagsma ¢aligmalar sistematik ve etkin bir sekilde siirdiiriiliir. Uluslararasilagsma
politikasinin izlenmesi ve gerekli dnlemlerin alinmasindan Birim Kalite ve Akreditasyon Komisyonu
sorumludur. Uluslararasilasma caligmalari, Birim Uluslararasilasma Komisyonu ve Birim Kalite ve
Akreditasyon Komisyonu isbirligi ile yiriitiiliir. Birim Uluslararasilasma Komisyonu, politika
olusturma ve giincellemeye yonelik degerlendirmelerini Kalite ve Akreditasyon Komisyonu’na sunar.
Kalite ve Akreditasyon Komisyonu tarafindan yapilan giincellemeler, Dekanlik araciligiyla kurumun
resmi web sayfasinda kamuoyuyla paylasilir. Bu faaliyetlerin yiiriitilmesinde Siileyman Demirel
Universitesi Uluslararasi Iliskiler Genel Koordinatorliigli, Birim Erasmus, Mevlana ve Farabi
Koordinatorliikleri ile de isbirligi yapilir. Uluslararasilagsma ¢aligsmalari ¢ergcevesinde Fakiilte, akademik
personelini uluslararasi nitelikte yayin, proje, konferans vb. ¢alismalar yapmaya tesvik eder. So6z
konusu mekanizmalardan elde edilen performans gostergeleri dogrultusunda Kalite ve Akreditasyon
Komisyonu, iyilestirme Onerilerini iceren raporlar hazirlayarak Dekanliga sunar. Dekanlik her yil
Aralik ayinda bu raporlar1 degerlendirerek gerekli iyilestirme caligmalarini hayata gegirir. Kalite ve
Akreditasyon Komisyonu, her 5 yilda bir Fakiiltenin uluslararasilagma politikasini giinceller.

A.4.1. Uluslararasilasma politikasi

Konu: Uluslararasilagsma politikasina dair siiregler
Erasmus, Farabi, Mevlana Koordinatorliikleri,
Sorumlu Birim: Dekanlik,
Fakiilte Yo6netim Kurulu
ilk Planlama Tarihi: 13.12.2021

Rektorliik, SDU Uluslararast iliskiler Genel Koordinatorliigii,

i¢ Paydaslar: : o . i
Akademik ve Idari Personel, Ogrenciler
Dis Paydaslar: YOK, TUBITAK, is birligi Yapilan Kurum ve Kuruluslar
Uygulama Alanlar: Akademik ve Idari Personel, Ogrenciler
izleme Mekanizmalar: i¢ ve dis paydas anketleri
Performans Gostergeleri: Anket verileri ve paydas goriisleri

Degerlendirme ve lyilestirme

- (Y1llik degerlendirme) her yil Aralik
Tarihi:

(Genel politika giincelleme) 5 yilda bir
Alt Olgiitiin Bilgi Yonetim Fakiilte web sitesi
Sistemindeki Yeri:

A.4.2. Uluslararasilasma Siireclerinin Yonetimi ve Organizasyonel Yapisi

Fakiilte biinyesinde, uluslararasilasma faaliyetlerinin  planlanmasi, yiiriitiilmesi  ve
degerlendirilmesi amaciyla ilgili Uluslararasilasma Komisyonu olusturulur. Uluslararasilasma
siirecinde Kalite ve Akreditasyon Komisyonu, Uluslararasilasma Komisyonu tarafindan yiiriitiilen
faaliyetleri diizenli olarak izler ve siireclerin etkinligini artirmaya yonelik gerekli iyilestirmelerin
yapilmasini saglar. Fakiilte blinyesindeki Erasmus, Farabi, Mevlana Koordinatorliikleri ile Bologna
Esgiidiim Birim Komisyonu, SDU Uluslararas1 iliskiler Genel Koordinatorliigii ile istisarelerde

bulunarak faaliyetlerini esgiidiim icinde yiiriitiir. Ilgili koordinatdrliikler sistematik siire¢ yonetimini
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takip eder ve paydas taleplerini dikkate alarak gerekli iyilestirme Onerilerini Kalite ve Akreditasyon

Komisyonu araciligiyla Dekanliga iletir. Uluslararasilagma siiregleri ile ilgili talep edilen iyilestirmeler

Dekanlik tarafindan yapilir.

A.4.3. Uluslararasilasma Kaynaklar

Uluslararasilagma stireclerinin yonetimi

organizasyonel yapisina dair siirecler

ve

Erasmus, Farabi, Mevlana Koordinatorliikleri,
Bologna Esgiidiim Birim Komisyonu,

Dekanlik,

Fakiilte Yonetim Kurulu

13.12.2021
(Revizyon) 14.04.2025

Rektorliik,

SDU Uluslararas! iliskiler Genel Koordinatorliigi,
Akademik ve Idari Personel,

Ogrenciler

Is birligi Yapilan Kurum ve Kuruluslar

Akademik ve Idari Personel, Ogrenciler

Koordinatorliik Kararlar1 ve Protokoller

Ilgili tutanaklar ve paydas goriisleri

Her y1l Temmuz

Fakiilte web sitesi

Siileyman Demirel Universitesi’nde uluslararasilasmaya yonelik faaliyetler, Universite biitcesi

araciligiyla finanse edilir. Bu biitgeler, diger idari birimlerde oldugu gibi, mali yil &ncesinde ilgili

birimler tarafindan planlanir. Fakiilte, uluslararasi is birliklerinin gelistirilmesine katki saglamak

amaciyla 6gretim elemani ve 6grenci hareketliligini destekleyen degisim programlarini tesvik eder. Bu

cercevede ortaya cikan ihtiyag ve talepler, ilgili koordinatérliikler vasitastyla Uluslararas: Iliskiler

Genel Koordinatorliigii’'ne iletilir. Kaynaklarin etkili ve verimli kullanimini temin etmek iizere gerekli

diizenleme ve iyilestirmeler bu dogrultuda gerceklestirilir. Kaynak izlemesi ve iyilestirmesi Fakiilye

Erasmus, Farabi ve Mevlana Koordinatérliikleri ile SDU Uluslararasi iliskiler Genel Koordinatorliigii

toplantilari ile giivence altina almir. Ayrica, TUBITAK tarafindan saglanan burs ve desteklerin kullanim

siirecinde, kurumun biit¢e uygulamalarina iligkin i¢ diizenlemeleri ve yonergeleri esas alinir.

Uluslararasilagma kaynaklarina dair siiregler

Erasmus, Farabi, Mevlana Koordinatorliikleri,
Bologna Esgiidiim Birim Komisyonu,
Dekanlik,

Fakiilte Yo6netim Kurulu

13.12.2021

Rektorliik,
SDU Uluslararasi {liskiler Genel Koordinatérliigii
Akademik ve Idari Personel, Ogrenciler

TUBITAK, s birligi Yapilan Kurum ve Kuruluslar
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Akademik ve Idari Personel, Ogrenciler

Koordinatorliik Kararlar1 ve
Protokoller

Ilgili tutanaklar, paydas goriisleri

Fakiilte web sitesi,

A.4.4. Uluslararasilasma Performansinin izlenmesi ve lyilestirilmesi

Uluslararsailagma siireglerinin etkinligi ile ilgili gostergelerin izlenmesi ve degerlendirilmesi
stireci, Kalite ve Akreditasyon Komisyonu’nun altinda gorev yapan Uluslararasilagsma Komisyonu’nun
sorumlulugunda yiiriitiiliir. {lgili komisyon AVESIS ve YOKSIS verilerini analiz ederek akademik
personelin uluslararasi nitelikteki yayin, proje, konferans vb faaliyetlerini izler. Her y1l temmuz ayinda
Kalite ve Akreditasyon Komisyonu araciligi ile Dekanliga rapor sunar. Bu mekanizmalardan elde edilen

veriler dogrultusunda, Dekanlik tarafindan gerekli diizeltici ve onleyici tedbirler alinir.

Uluslararasilasma performansinin izlenmesi ve
iyilestirilmesine dair siirecler

Erasmus, Farabi, Mevlana Koordinatorlikleri,
Bologna Esgiidiim Birim Komisyonu,
Dekanlik,

Fakiilte Yonetim Kurulu

13.12.2021

Akademik ve Idari Personel, Ogrenciler

TUBITAK, Isbirligi Yapilan Kurum ve Kuruluglar

Akademik ve Idari Personel, Ogrenciler

Koordinatorliik Kararlar1 ve Protokoller,

Tlgili tutanaklar, AVESIS-YOKSIS Verileri

Yilda bir kez (Temmuz)

Fakiilte web sitesi,
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https://ilahiyat.istanbul.edu.tr/tr/_
https://ilahiyat.istanbul.edu.tr/tr/_

B. EGITiM VE OGRETIM

B.1. Programlarin Tasarimi ve Onay1
B.1.1. Programlarin Tasarimi ve Onay1

Fakiiltenin lisans programi, misyon ve vizyonu g6z oniinde bulundurularak program amaglar

dogrultusunda tasarlanir.  Egitim-6gretim programlarinin belirlenmesi, uygulanmasi ve siirekli

iyilestirilmesi siireclerinde; katilimeilik ve kapsayicilik ilkeleri dogrultusunda i¢ ve dis paydaslarin goriis

ve geri bildirimleri dikkate alinir. Bu kapsamda Fakiiltemizde uygulanan lisans programinin tasarim ve

onay siireclerinde;

Programin amaglarinin Fakiiltemizin misyon ve vizyonuyla uyumlu olmasi

Programin amaglart ile program ¢iktilarinin uyumlu olmasi

Programin amaglarn ile program ¢iktilartmin Milli Egitim Kanunun 35. Maddesinde yer alan
yliksekdgretimin amag ve gorevlerine uygun olmasi

Programin amaglar ile program c¢iktilarmin Yiiksekogretim Kanununun 4. Maddesinde belirtilen
yiiksekogretimin amaglarryla ortiismesi

Program c¢iktilarinin Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler Cergevesi (TYYC) ve temel alan
yeterlilikleriyle uyumlu olmasi

Programin amag ve ¢iktilarinin gergeklesmesine katki saglayacak ders planlarinin hazirlanmasi ve bu
planlara gére AKTS sistemine uygun olarak 6grenci is yiiklerinin belirlenmesi

Ogrenci is yiikii kredisinin mesleki uygulamalar, degisim programlar1 ve projeler i¢in tanimlanmig
olmast

Programin ¢iktilariyla derslerin 6grenme ¢iktilarinin gergekei bir sekilde iliskilendirilmesi

Ders igeriklerinin hem ders ogrenme ¢iktilar1 hem de program 6grenme ciktilarimi 6grencilere
kazandiracak nitelikte ara sinav haftasini da i¢erisine alan on bes hafta olarak tasarlanmasi
Ogrencilerin dersin 6grenme ¢iktilarim1 kazanmalarmi saglayacak yontem, teknik ve olgme
degerlendirme uygulamalarinin tespit edilmesi ve 6grencilere arastirma yetkinliginin kazandirilmasi
Program ¢iktilarinin kazandirilmasi igin uygun ders i¢i ve ders dis1 etkinliklerin yapiliyor olmasi
Programin amaglarina ulagilma durumunun 6l¢me-degerlendirme siirecleriyle iliskilendirilmesi

Ders 6grenme ¢iktilar ve ders igerikleriyle 6l¢me-degerlendirme yontemlerinin tutarli olmasi

Ders izlencelerinde tanimlanan Ol¢me-degerlendirme uygulamalarindan elde edilen sonuglarin
programin gelistirilmesi i¢in siirekli takip edilmesi

Programin i¢ ve dis paydaslarin katilimlariyla belirli periyotlarla diizenlenecek toplantilarla
iyilestirmeler yapilmasi

S6z konusu siireclerin programin amag¢ ve ¢iktilarina uygun olarak hazirlanma durumunun

denetlenebilir olmasi ilkeleri esas alinir.
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Bu ilkeleri esas alinarak hazirlanan ders izlenceleri tiim paydaglarin erisimine agik olarak Fakiiltenin

resmi web sayfasinda yayinlanir.

Program tasarim ve onayina dair siiregler

Dekanlik, Fakiilte Kurulu, Egitim ve Ogretim Komisyonu

13.12.2021
Revizyon: 14.04.2025

Rektbrliik, Senato, SDU Ogrenci Isleri Daire Baskanlig1, Bolim
Bagkanliklari, Anabilim Dali )
Baskanliklar, Akademik Personel, Ogrenciler

YOK, MEB, DIB

Akademik Personel ve Ogrenciler

Egitim ve Ogretim Komisyonu Toplantilart

Egitim ve Ogretim, Komisyonu Raporlari, Ders bilgi paketleri

Ogretim programi giincelleme: Dért yilda bir (Temmuz)
Ders izlence giincelleme: Ders kayitlarinin baglamasindan
onceki iki hafta

Fakiilte web sitesi

B.1.2. Program Amaclari, Ciktilar1 (Program Ciktilar1 ve Disipline Ozgii Ciktilar) ve IAA
Olgiitleri ile Uyumu

Fakiilte, lisans programina iligkin program amaglar ve giktilari ile programa 6zgii 6l¢iitler ve ders
6grenme kazanimlarmin, Siileyman Demirel Universitesi Onlisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve Smav
Yénetmeligi hiikiimleri dogrultusunda Planla—Uygula—Kontrol Et-Onlem Al (PUKO) déngiisii esas
alarak yiiriitiir. Bu kapsamda fakiilte, SDU Kalite Giivence Sistemi Karar Agac1 Modelinde tanimlanan
yol haritasini izler ve siirece iligkin eylem planlarini yillik olarak raporlar. Fakiilte program ¢iktilari,
Tiirkiye Yiiksekdgretim Yeterlilikler Cergevesi (TYYC) ile SDU Onlisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve
Sinav Yonetmeligi hiikiimleri ¢ergevesinde belirlenir. Program ¢iktilarinin TYYC ile uyumunu ortaya

koyan eslestirme matrisleri SDU Bilgi Paketinde yer alir ve erisime agik olarak paylasilir.

Program amaglari, ciktilar ve TAA &lgiitleri ile uyumuna
dair siirecler

I?ekanhk, Fakiilte Yonetim Kurulu, Fakiilte Kurulu, Egitim ve
Ogretim Komisyonu

13.12.2021

Revizyon: 14.04.2025

Akademik personel, Egitim ve Ogretim Komisyonu, SDU Egitim
Ogretim Koordinatdrliigii, Ogrenciler

YOK, MEB, DIB

Akademik Personel ve Ogrenciler
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I¢ ve dis paydas anketleri, Egitim ve Ogretim Komisyonu
Toplantilart

Anket verileri ve paydas goriisleri, Egitim ve Ogretim
Komisyonu Raporlari, Ders bilgi paketleri

Dért yilda bir (Temmuz)

Fakiilte web sitesi

B.1.3. Ders Kazanmimlarinin Program Ciktilar ve Disipline Ozgii Ciktilar ile Eslestirilmesi

Fakiiltede yiiriitiilen egitim-6gretim faaliyetleri kapsaminda program amaglari, program ¢iktilart ve
ders 6grenme ¢iktilar;; SDU Onlisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve Sinav Yonetmeligi ile SDU 2021-
2025 Stratejik Plani’nda belirlenen hedefler dogrultusunda tammmlanir ve SDU Bilgi Sistemi’ne
iglenir. Programi olusturan derslerin 6grenme c¢iktilari, program c¢iktilarinin gergeklestirilmesini
destekleyecek bicimde yapilandirilir. ilahiyat programinda yer alan her bir derse iliskin olarak; dersin
genel ve ayritili tanimi, ders kaynaklari, dersin yapisi, planlanan 6grenme etkinlikleri ve yontemleri,
o0leme ve degerlendirme oOlgiitleri, AKTS hesaplama igerigi, dersin 6grenme ¢iktilari, ders konular1 ve
dersin program ¢iktilarina katkisi basliklari altinda hazirlanan bilgiler, her ders igin ayr1 ayr1 diizenlenir ve

tiim paydagslarin erisimine sunulur.

Ders kazanimlarinin program ¢iktilar1 ve disipline 6zgii
¢iktilar ile eslestirilmesine dair siirecler

Dekanlik, Fakiilte Kurulu, Bolim Kurullari, Bolim
Baskanlari, Egitim ve Ogretim Komisyonu

13.12.2021

Revizyon: 14.04.2025

Akademik Personel ve Ogrenciler, SDU Egitim Ogretim
Koordinatorliigii

YOK, MEB, DIB

Akademik Personel ve Ogrenciler

Ders bilgi paketleri, Egitim ve Ogretim Komisyonu, Toplantilari,
Sinav, 6dev, uygulama ve projeler

-Dekanlik ve sorumlu birimler tarafindan ders g¢iktisi-program
¢iktis1 matrislerinin takibine yonelik yapilan planlamalar

-Bilgi Paketi’nde kazanimlarin program ¢iktilarryla iliskilerini
gOsteren matrisler

-Egitim-Ogretim Koordinatorliigiiniin hazirladig1 izleme raporlari
-ilgili madde veya karar igeren Fakiilte Yonetim Kurulu
toplantilari

-Dekanlik tarafindan konuyla ilgili Dbilgilendirme veya
iyilestirmeye yonelik alinan kararlar, yapilan etkinlikler
-Dekanlik ve sorumlu birimler tarafindan kazanimlarin ifade
seklinin uygunlugunu tespite yonelik yapilan planlamalar

-Bilgi Paketlerinde derslerin kazanimlarini gosteren boliimler
-Kalite ve Akreditasyon Komisyonu ve ilgili komisyonlarin
konuyla ilgili iyilestirmeye yonelik aldiklart kararlar

-Dekanlik tarafindan konuyla ilgili eksiklikleri giderme ya da
iyilestirmeye yonelik alinan kararlar, diizenlenen etkinlikler
-Dekanlik ve sorumlu birimler tarafindan ders kazanimlarinin
gerceklesme diizeyini tespite yonelik yapilan planlamalar
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-Egitim Ogretim Komisyonu ve Kalite ve Akreditasyon
komisyonlarinda konuyla ilgili iyilestirmeye yonelik alinan
tavsiye kararlari

-Dekanlik tarafindan konuyla ilgili eksiklikleri giderme,
bilgilendirme ya da iyilestirmeye yonelik alman kararlar, yapilan
etkinlikler

Ders kayitlarinin baglamasindan dnceki iki hafta

Fakiilte web sitesi

B.1.4. Programin Yapisi ve Ders Dagilim Dengesi (Zorunlu-Se¢meli Ders Dagilim Dengesi;
Alan ve Meslek Bilgisi ile Genel Kiiltiir Dersleri Dengesi, Kiiltiirel Derinlik Kazanma, Farkh

Disiplinleri Tamima Imkanlarr)

Fakiilte, egitim-dgretim ve dlgme-degerlendirme siireglerini SDU Onlisans ve Lisans Egitim-
Ogretim ve Sinav Yénetmeligi hiikiimleri dogrultusunda yiiriitiir. Bu ¢ergevede, fakiiltenin 6gretim
amagclar1 dikkate alinarak dengeli bir miifredat yapist olusturulur. Fakiiltemizin ders planlarinda,
zorunlu, segmeli/liniversite ortak segmeli ve istege bagli pedagojik formasyon dersleri olmak tizere ii¢
ders tiirii bulunur. Tim dersler i¢in dersin kimlik bilgileri, amaci, igerigi, kaynaklari, 6grenme ¢iktilari,
haftalik igerigi, haftalik hedefler, 6grenci sorumluluklari, 6lgme ve degerlendirme yiikiimliiliikleri ve
AKTS sistemine uygun is yiikii hesaplamalarini igeren ders izlenceleri hazirlanarak SDU Bilgi
Sistemi’ne eksiksiz olarak tanimlanir ve paydaslarin erigsimine sunulur. Her akademik y1l sonunda boliim
bagkanlar tarafindan zorunlu ve segmeli derslerin 6grenme ¢iktilari, 6grenci basar1 durumu gibi hususlar
hakkinda Ogretim elemanlarindan goriis alinir ve bu goriisler dogrultusunda ders izlencelerinde

iyilestirmeler yapilir. Se¢meli derslerin tespitinde 6grencilerin ilgi ve yonelim diizeyleri dikkate alinir.

Programin yapisi ve ders dagilim dengesine dair siiregler

Dekanlik, Fakiilte Yonetim Kurulu, Fakiilte Kurulu, Bolim
Kurullari, Béliim Bagkanlari, Egitim ve Ogretim Komisyonu

13.12.2021
Akademik Personel ve Ogrenciler
YOK, MEB, DIB

Akademik Personel ve Ogrenciler

Egitim ve Ogretim Komisyonu ve Akademik Kurul Toplantilart

Egitim ve Ogretim
Komisyonu Raporlari, Akademik Kurul  Toplanti
Tutanaklari

Yilda bir kez (Temmuz)

Fakiilte web sitesi, -
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B.1.5. Ogrenci Is Yiikiine Dayah Tasarim

AKTS is yiikleri gercekei, tutarli ve uygulamada karsiligit olacak bicimde olusturulur. Bu
kapsamda, derslere iligkin is yiikleri belirlenirken ders i¢i ve ders dis1 tiim 6grenme kazanimlar: dikkate
almir ve dersin biitiinclil yapis1 gozetilerek planlama yapilir. Derslerin  AKTS kredilerinin
hesaplanmasinda; sinif i¢i 6gretim faaliyetleri, sinif dis1 bireysel ve grup ¢alismalari, 6devler, sunumlar,
projeler, ara sinavlar ve yariyil sonu sinavlar: gibi etkinliklerin sayist ile bu etkinliklere ayrilan siireler
esas alinir. Miifredatta yer alan bitirme 6devi dersi de dahil olmak {izere tiim akademik faaliyetlerin
Ogrenci is yiikleri temel alinarak AKTS kredileri belirlenir ve bu krediler programin toplam AKTS
yiikiine yansitilir. Ogrenci is yiikiine dayali program tasarmmi dogrultusunda, tiim derslere ait AKTS
degerleri web ortaminda ilan edilir.

B.1.5. Ogrenci is yiikiine dayali tasarim

Konu: Ogrenci is yiikiine dayali tasarimina dair siirecler

Sorumlu Birim: Dekanlik, Egitim ve Ogretim  Komisyonu

ik Planlama Tarihi: 13.12.2021

I¢ Paydaslar: Akademik Personel ve Ogrenciler
Dis Paydaslar: YOK

Uygulama Alanlar: Akademik Personel ve Ogrenciler

AKTS kredilerini gdsteren program/miifredatlar Ders Bilgi
Paketleri Etkinlik (Is Yiikii) Tablolar:

Egitim ve Ogretim Komisyonu Toplantilar1; Ders ici, ders

izleme Mekanizmalar:
dis1 uygulamalari, sinav ve dokiimanlar
Egitim ve Ogretim Komisyonu Raporlari, Ders ici, ders dist
Performans Gostergeleri: uygulamalari, sinav ve dokiimanlardan elde edilen basari
oranlart
Degerlendirme ve lyilestirme Yilda bir kez (Agustos)

Tarihi:
Alt Olgiitiin ~ Bilgi Yonetim Fakiilte web sitesi
Sistemindeki Yeri:

B.1.6. Olgme ve Degerlendirme

[lahiyat Programi’nda 6lgme ve degerlendirme faaliyetleri, Silleyman Demirel Universitesi On
Lisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve Smav Yonetmeligi’nde belirlenen usul ve esaslar dogrultusunda
yuritiiliir. Derslere iligkin 6lgme ve degerlendirme yontemleri ile bu yontemlerin agirliklar, Egitim-
Ogretim Bilgi Sistemi’nde yer alan ders bilgi paketleri araciligiyla paydaslarmn erisimine sunulur. Bu
kapsamda her ders icin hazirlanan bilgi paketlerinde, degerlendirme Olgiitleri agik ve seffaf bicimde
tanimlanir. Uzaktan egitim siirecinde gerceklestirilen 6lgme ve degerlendirme uygulamalari, fakiilte
biinyesinde olusturulan Uzaktan Ogretim Izleme ve Degerlendirme Komisyonu tarafindan, {iniversite
tarafindan belirlenen ilke ve esaslar ¢er¢evesinde planlanir ve uygulanir. Lisans programlarinda ara siav
ve yilsonu sinavlarinin yani sira; proje, seminer hazirlama ve benzeri 6grenci merkezli 6lgme ve
degerlendirme araglar1 da etkin bigimde kullanilir. Sinavlara iliskin tiim diizenlemeler, ilgili yonetmelik
hiikiimleri esas alinarak gerceklestirilir.

Her dersin 6lgme ve degerlendirme yontemleri, 6lgiitleri ve agirliklari; dersin 6grenme ¢iktilar:
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ile ilgili programin yeterlilikleri dikkate alinarak dersin sorumlu 6gretim elemamn tarafindan belirlenir
ve doénem basinda Egitim-Ogretim Bilgi Sistemi’nde yayimlanan ders bilgi paketleri araciligiyla ilan
edilir.

Olgme ve degerlendirme siirecleri, 5grenci merkezli bir anlayisla, yetkinlik ve performans temelli
olarak yiiriitiiliir; 6grencilerin kendilerini ifade edebilmelerine olanak tanityan farkli degerlendirme
yontemlerine yer verilir. Ders kazanimlar1 ve egitim tiirleri (6rgiin, uzaktan ve karma) dikkate alinarak
uygun sinav yontemleri planlanir.

B.1.6. Olcme ve degerlendirme

Konu: Olgme ve degerlendirmeye dair siiregler
Dekanlik, Fakiilte Yonetim Kurulu, Egitim ve Ogretim
Sorumlu Birim: Komisyonu
ik Planlama Tarihi: 13.12.2021
i¢ Paydaslar: Akademik Personel ve Ogrenciler
Dis Paydaslar: YOK
Uygulama Alanlari: Akademik Personel ve Ogrenciler

izleme Mekanizmalari: Sinav, odey, proje, sozlii sinav, uygulamalar; Yariyil Sonu
Degerlendirme Raporlari

Paydas goriisleri, sinav, 6dev, proje, sozlii sinav, uygulama gibi
etkinliklerden elde edilen basari oranlari, Yariyil Sonu

L (Gl b Degerlendirme Raporlarindan elde edilen veriler

Degerlendirme ve Ilyilestirme
Tarihi:

Alt Olgiitiin ~~ Bilgi Yénetim Fakiilte web sitesi
Sistemindeki Yeri:

Yilda iki kez (Temmuz)

B.2. Ogrenci Kabulii ve Gelisimi

B.2.1. Ogrenci Kabulii ve Onceki Ogrenmenin Tanminmasi ve Kredilendirilmesi (Orgiin
Egitim, Yaygin Egitim ve Serbest Ogrenme Yoluyla Edinilen Bilgi ve Beceriler)

Fakiilteye Ogrenci kabulii ve Onceki Ogrenmelerinin tanimast ve kredilendirilmesinde
Siileyman Demirel Universitesi Onlisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve Sinav Yonetmeligi ve ilgili is
akislar1 dikkate alinir. Muafiyet, intibak ve Yatay-Dikey Gegis, Tek Ders ve Ek Sinav Komisyonu
gerekli goriilen tarihlerde toplanarak Ogrenci kabulii ve Onceki Ogrenmelerin taninmasi ve
kredilendirilmesi ile ilgili siiregleri yiiriitlir. Buna gore 6grenci kontenjanlar1 Fakiilte Yo6netim Kurulu
tarafindan onerilir ve nihai karar YOK tarafindan verilir. OSYM tarafindan yapilan sinavlar sonunda
Fakiilteye yerlestirilen 6grencilerin kayit ve kabul siiregleri, Rektorliik tarafindan belirlenen esaslar
dogrultusunda gorevli idari personel tarafindan yfirtitiiliir.

Ogrenciler Akademik takvimde belirtilen siire icinde Onceki &grenmelerinin taninmasi ve
kredilendirilmesi i¢in Fakiilte Dekanligina bagvurur. Yapilan bagvurular Muafiyet, Intibak ve Yatay-
Dikey Gegis, Tek Ders ve Ek Smav Komisyonu tarafindan degerlendirilerek Yonetim Kurulunda
goriisiilmek tlizere Dekanliga iletilir.

Hazirlik sinifina kaydi yapilan 6grenciler akademik takvimde belirtilen tarihlerde Yabanci Dil
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Hazirlik Smufi Yeterlilik Sinavlarina girer. Basarili olan 6grencilerin lisans programina kayitlari yapilir.
Fakiiltemizin egitim-6gretim siiresi, Arapga hazirlik sinifi zorunlu olmak kaydiyla 4+1 sistemine gore
toplam bes yildir. Hazirlik sinifinda Arapea dil yeterliliginin saglanmasina yonelik siiregler, Siilleyman
Demirel Universitesi Yabanci Diller Yiiksekokulu tarafindan yiiriitiiliir.

Yatay gecis basvuru yontemi ve kosullar: ile gerekli belgeler Ogrenci Isleri Daire Baskanlig
(OIDB) web sayfasinda ilan edilir. Akademik takvimde belirtilen siirede yatay gecis i¢cin basvuru yapan
ogrencilerin durumlar1 Muafiyet, Intibak ve Yatay-Dikey Gecis, Tek Ders ve Ek Smav Komisyonu
tarafindan degerlendirilerek yatay gecisi uygun goriilen Ogrenciler Dekanlik makamina bildirilir.
Yapilan degerlendirme sonucu puanlar biiyiikten kiiclige siralanir ve en yiiksek puandan itibaren
kontenjan dahilinde yatay gecis yapacak 6grenciler belirlenerek ilan edilir.

Dikey gecis yoluyla Fakiilteye yerlestirilen 6grencilerin 6n lisans diizeyinde aldiklar1 derslerin
kabuliinde Fakiilte program ve ders ¢iktilar1 gz 6niinde bulundurularak ilgili yonetmelik hiikiimleri
uygulanir.

Fakiiltemize uluslararas1 6grenci adaylarinin kabulii ise Siileyman Demirel Universitesi Yabanci
Ogrenci Giris Sinavi basar1 siralamasi esas alarak gerceklestirilir. Smav ile ilgili her tiirlii giincel
duyuru SDUYOS web sayfasinda ilan edilir.

Fakiiltemizde 6grencilere, kendi boliimleri disinda farkli programlarda 6grenim gérme imkani

sunan ¢ift anadal ve yandal programlar1 uygulanir.

B.2.1. Ogrenci kabulii ve 6nceki 6grenmenin tamnmas ve kredilendirilmesi

Ogrenci kabulii ve onceki Ogrenmenin tanmmasi ve

Konu: . .. . o
kredilendirilmesine dair siirecler

Dekanlik, Fakiilte Y6netim Kurulu, Muafiyet, Intibak ve Yatay-

S lu Birim: . . .
orumi Sirim Dikey Gegis, Tek Ders ve Ek Sinav Komisyonu

ik Planlama Tarihi: 13.12.2021

. Rektorliik, S_DU Yabanci Diller Yiiksek Okulu, S]?U

I¢ Paydaslar: Uluslararas1 Ogrenci Ofisi, Akademik Personel ve Ogrenciler
Dis Paydaslar: YOK, OSYM, MEB, DiB

Uygulama Alanlari: Akademik Personel ve Ogrenciler

izleme Mekanizmalari: Muafiyet, intibak ve Yatay-Dikey Gegis, Tek Ders ve Ek Smav

Komisyonu toplantilari
Performans Gostergeleri: Muafiyet, Intibak ve Yatay-Dikey Gegis, Tek Ders ve Ek Sinav
Komisyonu toplanti tutanaklari
Degerlendirme ve Iyilestirme
Tarihi:
Alt Olgiitiin~ Bilgi Yonetim = Fakiilte web sitesi
Sistemindeki Yeri:

Thtiyag duyulan zamanlarda

B.2.2. Diploma, Derece ve Diger Yeterliliklerin Taninmasi ve Sertifikalandirilmasi

Fakiiltede diploma, derece ve diger yeterliliklerin taninmast ile sertifikalandirilmasina iligkin
tiim siirecler, Siileyman Demirel Universitesi Mezunlara Verilecek Belgelerin Diizenlenmesine

Iliskin Yonerge hiikiimleri esas alinarak yiiriitiiliir.
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Ogrencilerin mezun olabilmeleri igin Arapga hazirlik smifini bagartyla tamamlamalari, dort
yillik lisans programi kapsaminda dngoriilen tiim derslerden basarili olmalar1 ve toplam 240 AKTS
kredisini tamamlamalar1 zorunludur. Ogretim programlarinda yer alan 6grenim yiikiimliiliiklerini
eksiksiz yerine getiren oOgrencilere, Ogrenci Isleri Daire Bagkanligi tarafindan mezuniyet
transkriptleri diizenlenerek Yonetim Kurulu tarafindan onaylanmasi i¢in Dekanliga gonderilir.
Kurumda, mezuniyet i¢in biitiin kosullarini yerine getirerek mezuniyet hakki kazanan 6grencilere

“Ilahiyat Lisans Diplomas1” diizenlenir.

[lahiyat Fakiiltesi dgrencilerinin 6grenim siireleri boyunca iiniversite biinyesinde veya kamu
kurumlar tarafindan diizenlenen sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlere katilimlar1 sonucunda elde
ettikleri kazanimlarin taninmasi ve kayit altina alinmasi sosyal transkript uygulamasi kapsaminda
yiiriitiiliir. Ogrencilerin katildiklar1 sosyal etkinlikler, gerekli bagvuru kosullarimin saglanmasi
halinde Siileyman Demirel Universitesi Sosyal Transkript Takip Sistemi’ne islenerek resmi olarak
belgelendirilir.

B.2.2. Diploma, derece ve diger yeterliliklerin taninmasi ve sertifikalandiriimasi

Diploma, derece ve diger yeterliliklerin taninmasi ve

LS sertifikalandirilmasina dair siirecler

. . Dekanlik, Fakiilte Yonetim Kurulu
Sorumlu Birim:

ilk Planlama Tarihi:

I¢ Paydaslar: Rektorliik, SPU Ogrenci Isleri Daire Bagkanlig1, Akademik
Personel ve Ogrenciler

D1s Paydaslar: YOK

Uygulama Alanlar: Akademik Personel ve Ogrenciler

izleme Mekanizmalar: Mezun Bilgi Sistemi

Performans Gostergeleri: Mezun Bilgi Sistemine kayitli 6grenci sayisi

Degerlendirme ve Ilyilestirme

Tarihi:
Alt Olciitiin ~ Bilgi Yonetim = Fakiilte web sitesi
Sistemindeki Yeri:

B.3. Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme

B.3.1. Ogretim Yontem ve Teknikleri (Aktif, Disiplinleraras1 Cahsma, Etkilesimli,

Arastirma/Ogrenme Odakl)

Fakiiltemizde program amagclari ve 6grenme ¢iktilari ile uyumlu olarak 6grenci merkezli egitim-

Ogretim yaklasim ve yontemlerine yer verilir. Derslerde 6grenim siirecinde Ogrencilerin aktif rol

almalarina imkan saglayan interaktif egitim modeli kullamlir. Ogretme-6grenme ydntem ve stratejileri,

ogrencilerin bireysel ¢alisma, gbzlem yapma, proje etkinlikleri, sunum yapma, elestirel diisiinme, takim

caligmasi, bilisimden etkin yararlanma gibi becerilerini arttiracak sekilde segilir.

Ogretim Yontem ve Teknikleri ile izleme ve iyilestirme calistirmalar1 komisyon toplantilar ve

paydaslardan gelen 6neriler dogrultusunda Egitim ve Ogretim Komisyonu tarafindan yiiriitiiliir . Ogretim
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yontem ve teknikleri ile ilgili paydas onerileri her akademik yil sonunda Egitim Komisyonu tarafindan
raporlanir ve raporlar Birim Kalite ve Akreditasyon Komisyonuna iletilir. Birim Kalite ve Akreditasyon

Komisyonu tarafindan her paydas talep ve onerileri dogrultusunda gerekli iyilestirmeler yapulir.

Ogretim yontem ve tekniklerine dair siirecler

Dekanlik, Egitim ve Ogretim  Komisyonu,

13.12.2021

Akademik Personel ve Ogrenciler

YOK, MEB, DIiB

Akademik Personel ve Ogrenciler

Ders izlenceleri

Paydas goriisleri, Ders izlencelerine iliskin Egitim ve Ogretim
Komisyonu raporlart

Yilda bir kez (Temmuz)

Fakiilte web sitesi

B.3.2. Olgme ve Degerlendirme

Fakiiltemiz 6lgme ve degerlendirme siireclerinde Yiiksekdgretim Kurulu (YOK) ve Siileyman
Demirel Universitesi tarafindan tavsiye edilen ¢ikti temelli 8lgme ve degerlendirme yaklagimini
benimser. Bu kapsamda 6gretim elemanlari, dersler i¢in belirlenmis 6grenme ¢iktilartyla uyumlu 6lgme
ve degerlendirme yontemlerini planlar ve uygular. Program ¢iktilari ve ders 6grenme ¢iktilarina ulagilma
durumu; ara sinav, yariyil sonu sinavi, sozlii sinav, 6dev gibi birden fazla 6lgme ve degerlendirme
etkinligiyle kontrol edilir. Ogrenci merkezli 6lgme ve degerlendirme faaliyetleri planlamirken i¢ ve dis
paydaslardan gelen talep, goriis ve oneriler dikkate alinir. Birim Kalite ve Akreditasyon Komisyonu her
akademik y1l sonunda 6l¢gme ve degerlendirme siireglerini degerlendirmek i¢in toplanir. Bu siiregte tespit
edilen sorunlar ve iyilestirmeye yonelik Oneriler dogrultusunda komisyondan ¢ikan tavsiye kararlar
yonetime sunulur. Dekanlik, gerekli gordiigii durumlarda belirlenen sorunlarin giderilmesi ve stirekli

iyilestirmenin saglanmasi amaciyla gerekli dnlemleri alir.

Olgme ve degerlendirmeye dair siirecler

Dekanlik, Fakiilte Yonetim Kurulu, Egitim ve Ogretim
Komisyonu

13.12.2021

Akademik Personel ve Ogrenciler

YOK, MEB, DIB

Akademik Personel ve Ogrenciler

Smav, 6dev, proje, sozlii siav, uygulamalar, Yartyil sonu
degerlendirmesi

Paydas goriisleri, smav, 6dev, proje, s6zlii sinav, uygulama
gibi etkinliklerden elde edilen basar1 oranlari, yariyil sonu
degerlendirme raporlari

-24 -



Degerlendirme ve Tyilestirme

Tarihi: Yilda bir kez (Temmuz)
Alt Olgiitiin~ Bilgi Yonetim = Fakiilte web sitesi
Sistemindeki Yeri:

B.3.3. Ogrenci Geri Bildirimleri (Ders-Ogretim Uyesi-Program-Genel Memnuniyet

Anketleri, Talep ve Oneri Sistemleri)

Fakiiltemizde 6grencilerin talep, sikayet ve Onerilerini iletebilmeleri igin farkli mekanizmalar
bulunur. Ogrenciler, fakiilte web sayfasi iizerinden “lyilestirme Oneri Formu” araciligiyla ya da fakiiltede
bulunan “Oneri, Istek ve Memnuniyet Kutusu”nu kullanarak talep, 6neri ve sikayetlerini iletebilir. Séz
konusu bagvurular gorevli idari personel tarafindan Dekanliga yonlendirilir. Dekanliga ulagan dilek,
Oneri ve sikayetler degerlendirilerek ¢oziimii icin gerekli galigmalar yiiritilir ve gergeklestirilen
faaliyetler 6grencilerle paylasilir. Ogrenciler, akademik danismanlar ile yiiz yiize goriismelerinin yam
sira telefon, fakiilte resmi eposta adresi ve fakiiltenin dijital platformlarn aracilifiyla da sorunlarim
dogrudan yetkililere iletme olanagina sahiptir. CIMER iizerinden gelen talep ve sikayetler Dekanlik
tarafindan degerlendirilir.

B.3.3. Ogrenci geri bildirimleri

Konu: Ogrenci geri bildirimlerine dair siirecler
Dekanlik, Fakiilte Yonetim Kurulu, Akademik
Sorumlu Birim: Danismanlar
ik Planlama Tarihi: 13.12.2021
i¢c Paydaslar: Rektorliik, Akademik Personel ve Ogrenciler
Dis Paydaslar: YOK, MEB, DiB
Uygulama Alanlar:: Akademik Personel, idari personel ve dgrenciler

izleme Mekanizmalar: Ig ve dis payday goriisleri

Performans Gostergeleri: -Tyilestirme Oneri Formu iizerinden yapilan sikayet, talep ve oneri
say1s1, Oneri, Istek ve Memnuniyet Kutusuna yapilan sikayet, talep
ve Oneri sayisi, Fakiilte resmi eposta adresi araciligiyla yapilan
sikayet, dilek ve Oneri sayist
-Coziime kavusturulan sikayet, 6neri ve talep sayist

Degerlendirme ve Tyilestirme
Tarihi:

Alt Olgiitiin~ Bilgi Yonetim | Fakiilte web sitesi
Sistemindeki Yeri:

Tim yil

B.3.4. Akademik Damismanhk

Fakiiltemiz, akademik damsmanlik siireclerinde Siileyman Demirel Universitesi Ogrenci
Danigmanlig1 Yonergesini esas alir. Fakiiltemize kayit yaptiran her 6grenci i¢in Dekanlik tarafindan bir
akademik damisman belirlenir. Fakiiltede her akademik yartyilda akademik danigsmanlik toplantilari
gerceklestirilir. Danigmanlik gorevi, Ogrencinin mezuniyetine kadar kesintisiz olarak siirdiiriiliir.
Danmismanlar, dgrencilerin ders kayitlar1 ve diger egitim-6gretim siireglerini SDUNET OBS iizerinden
takip eder. Akademik danigman haftalik ¢alisma ¢izelgelerinde 6grenciler i¢in uygun zaman dilimleri

aywrarak Ogrencilerin mesleki gelisimleri, lniversite yasamina uyumlari ve kariyer planlamalarina
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yonelik rehberlik saglar.
B.3.4. Akademik damsmanhk

Konu: Akademik danigmanliga dair siiregler

Dekanlik, Akademik Danigmanlar
Sorumlu Birim:

i1k Planlama Tarihi: Subat

ic Paydaslar: Rektorliik, Akademik Personel ve 6grenciler

Dis Paydaslar: YOK, MEB, DiB

Uygulama Alanlari: Akademik Personel ve Ogrenciler
Akademik danisman toplantilar

izleme Mekanizmalar::

Anket verileri ve paydas goriisleri, Recep Tayyip Erdogan
Performans Gostergeleri: Universitesi Akademik Danismanlik Yonergesinde yer
alan EK 1 formuyla elde edilen veriler

Degerlendirme ve lyilestirme Yilda iki kez (Ekim ve Mart)

Tarihi:
Alt Olgiitiin ~ Bilgi Yonetim = Fakiilte web sitesi
Sistemindeki Yeri:

B.4. Ogretim Elemanlar:

B.4.1. Atama, Yiikseltme ve Gorevlendirme Kriterleri

Fakiiltemizde Ogretim {iyesi atama, yiikseltme ve gorevlendirme esaslari, 2547 sayili
Yiiksekdgretim Kanunu, Devlet Yiiksekdgretim Kurumlarinda Ogretim Elemanm1 Norm Kadrolarin
Belirlenmesine ve Kullanilmasmna iliskin Yonetmelik ve Siileyman Demirel Universitesi Ogretim
Uyeligi Kadrolarina Bagvurma, Atanma ve Yiikseltilme Kriterlerine iliskin Yonerge hiikiimlerine dayal:
olarak belirlenir. Anabilim dallarindaki 6gretim elemami talepleri, arastirma ve egitim Ogretim
ihtiyaglar1 gozetilerek belirlenir ve boliim bagkanliklarina iletilir. B6liim tarafindan uygun goriilen kadro
talepleri, fakiilte ve iiniversite yonetim kurullarinin gerekceli kararlari ile YOK e iletilir. YOK tarafindan
onaylanan kadrolar, rektorliik araciligiyla Resmi Gazetede ve tiniversitenin ilgili sayfalarinda ilan edilir.
Bagvurular; profesor ve dogentlik kadrolari i¢in rektorliige, doktor 6gretim tiyesi, 6gretim gorevlisi ve
arastirma gorevlisi kadrolar1 icin ise dekanliga yapilir. Fakiilteye yapilan bagvurulardan Fakiilte Ogretim

Uyeligi Kadrolarina Bagvuru, Atama ve Yiikseltilme ile Ilgili Degerlendirme Komisyonu sorumludur.

Ders gorevlendirmeleri, akademik personelin uzmanlik alanlari ile uyumlu olacak sekilde yapilir.
Bir anabilim dalinda yeterli sayida 6gretim eleman1 bulunmadig1 durumlarda, alani ile yakinlik gosteren
diger akademik personelden destek alinir. Ihtiya¢c durumunda ders vermek iizere Fakiiltemize kurum ici
veya kurum disindan gérevlendirme yapilir. Fakiiltenin yabanci uyruklu 6gretim elemamn istihdami da
Fakiilte Yénetim Kurulunun &nerisi ve Universite Yonetim Kurulunun onay1 ile gergeklesir. Yabanci
uyruklu 6gretim elemam istihdaminda, YOK tarafindan belirlenen Yiiksekdgretim Kurumlarinda
Yabancit Uyruklu Ogretim Elemam Cahistirilmasina Iliskin Bakanlar Kurulu Karari ve Siileyman
Demirel Universitesi Yabanci Uyruklu Ogretim Eleman istihdamu ile Ilgili Usul ve Esaslar esas almr.
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Atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterlerine dair
stiregler

Fakiilte Ogretim Uyeligi Kadrolarina Bagvuru, Atama ve
Yiikseltilme ile ilgili Degerlendirme Komisyonu, Dekanlik,
Fakiilte Yonetim Kurulu, B6liim Kurullari, Béliim Baskanliklari,
Anabilim Dali Bagkanliklari,

13.12.2021

Rektorlik,  Universite ~ Yonetim  Kurulu,  Akademik
Personel

YOK

Akademik Personel

AVESIS, YOKSIS

AVESIS ve YOKSIS Verileri, Atamas1 ve Yiikseltmesi Yapilan
Ogretim Elemani Sayisi, Kuruma Disaridan Ders Vermek Uzere
Gérevlendirilen Ogretim Elemani Sayist

Tim Yil

Fakiilte web sitesi

B.4.2. Ogretim Yetkinligi (Aktif Ogrenme, Uzaktan Egitim, Olcme Degerlendirme,
Yenilikci Yaklasimlar, Materyal Gelistirme, Yetkinlik Kazandirma ve Kalite Giivence Sistemi)

Fakiiltemiz dgretim elemanlarinin 6gretim yetkinligi ve bunun gelistirilmesi ile ilgili olarak egitim
politikastyla uyumlu siirecler belirler. Buna goére O6grenci merkezli bir egitim-6gretim modeli
benimseyen Fakiiltemiz Ogretim elemanlarinin, 6grencileri mesleki yetkinligin yani sira cagin
gereksinimlerine uygun yeterlilikler ve hayat boyu Ogrenme becerisiyle donatacak bir egitim
yetkinligine sahip olmasim hedefler. Ogretim elemanlarinin dgretim yetkinliklerinin artirilmasi igin
sinav hazirlama, yeni egitim 6gretim yaklasimlari, ders materyali hazirlama, yenilik¢i 6grenme araglar
gibi alanlarda seminer, bilgilendirme toplantilar1 ve gesitli egitimlere katilmalar1 tesvik edilir. Ogretim
elemanlarinin yetkinliginin artirilmasi ile ilgili faaliyetlerin tespitinden Egitim ve Ogretim Komisyonu
sorumludur. Ilgili komisyon, her akademik y1ilin sonunda toplanarak Fakiiltedeki 6gretim yetkinligi ile
ilgili siiregleri degerlendirir ve elde edilen sonuglar1 Birim Kalite ve Akreditasyon Komisyonuna rapor
eder. Birim Kalite ve Akreditasyon Komisyonu, &gretim yetkinliginin artirilmasi ile ilgili ihtiyag
duyulan faaliyetleri Dekanliga bildirir. Dekanlik ihtiya¢ duyulan seminer, bilgilendirme toplantilari veya

egitimlerin planlamalarini yapar.

Ogretim yetkinligine dair siirecler

Dekanlik, Egitim ve Ogretim Komisyonu, Birim Kalit eve
Akreditasyon Komisyonu

13.12.2021

Akademik Personel ve dgrenciler

YOK, MEB, DiB

Akademik Personel

Seminer ve bilgilendirme toplantilar
Dilek ve sikayet mekanizmalari
Akademik personelle yapilan goriismeler
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Paydas goriisleri, Seminer ve bilgilendirme toplanti raporlari,
Dilek ve sikayet mekanizmalarindan konuyla ilgili isleme alinan
maddeler, Egitim ve Ogretim Komisyonunun konuyla ilgili
tespit ve tavsiye kararlari, Dekanlik tarafindan konuyla ilgili
eksiklikleri giderme ya da iyilestirmeye yonelik alinan kararlar,

Performans Gostergeleri:

yapilan etkinlikler
Degerlendirme ve lyilestirme Yilda bir kez (Temmuz)
Tarihi:
Alt Olgiitiin~ Bilgi Yonetim @ Fakiilte web sitesi
Sistemindeki Yeri:

B.4.3. Egitim Faaliyetlerine Yonelik Tesvik ve Odiillendirme

Fakiiltede egitim-6gretim faaliyetlerine yonelik tesvik ve ddiillendirme siire¢lerinin planlanmasi
ve uygulanmasinda Siileyman Demirel Universitesi Odiil Yonergesi esas alinir. Akademik personelin
bilimsel yayin, arastirma, toplumsal katki, proje, unvan degisikligi gibi Fakiiltenin egitim-6gretim
faaliyetlerine yaptiklar katkilar ve basarilari, akademik kurul toplantilarinda duyurulur, Fakiiltenin

sosyal medya hesaplar1 ve Universitenin web sayfasi araciligiyla kamuoyu ile paylasilir.

Her sene basinda bagvurulan akademik tesvik 6denegine iliskin siirecler ile igin izlenecek adimlar
akademik personele bildirilir. Akademik tegvik kapsamindaki tiim bagvuru ve degerlendirme siiregleri,
fakiilte biinyesinde boliim bazinda olusturulan Akademik Tesvik Basvuru ve Inceleme Komisyonlar
tarafindan yiiriitiiliir. Bu siiregler, Akademik Tesvik Odenegi Yonetmeligi’'nde tanimlanan esas ve
usullere uygun sekilde incelenir ve degerlendirilir.

B.4.3. Egitim Faaliyetlerine Yonelik Tesvik ve Odiillendirme

Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve odiillendirme
stireleri

Dekanlik, B6liim Bagkanliklari, Akademik Tesvik Basvuru

ve Inceleme Komisyonu (Temel Islam Bilimleri Béliimii, Islam
Tarihi ve Sanatlar1 Boliimii, Felsefe ve Din Bilimleri Boliimii)
ik Planlama Tarihi: 13.12.2021

Akademik Personel, Siileyman Demirel Universitesi Akademik

Konu:

Sorumlu Birim:

I¢ Paydaslar: Tesvik Diizenleme, Denetleme ve Itiraz Komisyonu
Dis Paydaslar: YOK

Uygulama Alanlari: Akademik Personel

izleme Mekanizmalar; AVESIS ve YOKSIS

Performans Gostergeleri: AVESIS ve YOKSIS verileri

?:iehril:endirme ve lyilestirme Yilda bir kez (Ekim)

Alt Olgiitiin~ Bilgi Yonetim = Fakiilte web sitesi

Sistemindeki Yeri:

B.5. Ogrenme Kaynaklar
B.5.1. Ogrenme Kaynaklar1

Fakiiltemizin 6grenme kaynaklar1 arasinda derslikler, bilgisayar laboratuvari, kiitiiphane, toplanti
salonlar1, fotokopi odas1 ve benzeri nitelikte ¢esitli grenme ortamlar ile egitimi destekleyici birimler

bulunur. Bu kaynaklarin kullanimi, Fakiiltemiz politika ve amaglarina uygun olarak verimlilik esasina
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gore Dekanlik tarafindan organize edilir.

B.5.2. Sosyal, Kiiltiirel, Sportif Faaliyetler

Ogrenme kaynaklarina dair siiregler

Dekanlik

13.12.2021

Akademik ve Idari Personel, Ogrenciler, SDU Kiitiiphane ve
Dokiimantasyon Daire Baskanligi

Derslikler, kiitiiphane, konferans salonu, toplanti salonu,
Akademik Personel ve Ogrenciler,

Dilek ve sikayet mekanizmalari
Kiitiiphane gorevlisi raporlari

e  Paydas goriisleri,

e  Ders ve simav donemlerinde siniflarin dersliklere
dagilimiyla ilgili Dekanlik yazismalari, ders ve sinav
programlart,

Kiitiiphane kullanim istatistikleri dokiimii,
Dilek ve sikayet mekanizmalarindan konuyla ilgili
isleme alinan maddeler

e Dekanlik tarafindan konuyla ilgili eksiklikleri giderme
ya da iyilestirmeye yonelik alinan kararlar ve yapilan
etkinlikler

Tim Yil

Fakiilte web sitesi

Fakiiltemiz, 6grencilerin sosyal, kiiltiirel, entelektiiel ve sanatsal gelisimlerini destekler. Bu

dogrultuda fakiiltemiz biinyesinde ve {iniversite yerleskesinde dgrencilerin ders dig1 zamanlarini verimli

ve liretken bir sekilde degerlendirebilecekleri fiziki altyapt mevcuttur. Fakiiltemizde yiiriitiilen sosyal,

kiiltiirel ve sportif faaliyetler Saglik, Kiiltiir ve Spor Dairesi Bagkanlig: tarafindan belirlenmis tanimli

stirecler dogrultusunda gerceklestirilir. Diizenlenecek faaliyetler Fakiiltemizin resmi web sayfasinda ve

sosyal medya hesaplarinda duyurulur. Fakiiltemizin fiziki imkanlar1 6grenci sempozyumlari, akademik

sunumlar, misafir konugmaci programlari, mezun bulusmalari, kii¢iik grup tartismalari, proje ve topluluk

caligmalar1 gibi sosyal ve Kkiiltiirel faaliyetlerin diizenlenmesi siirecinde akademik personel ve

ogrencilerin kullanimina sunulur.

Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetlerine dair siiregler

Dekanlik,
Fakiilte Web Sayfasi Diizenleme Komisyonu

13.12.2021

Rektorliik, Akademik ve Idari Personel, Ogrenciler

YOK, MEB, DIB

Akademik Personel, Ogrenciler

Birim faaliyet raporlari

Fakiilte 6grenci topluluk sayilar1 ve raporlart

Yilda bir kez (Eyliil)
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B.5.3. Tesis ve Altyapilar (Yemekhane, Teknoloji Donamimh Calisma Alanlari, Mediko Vs.)

Fakiilte binamizda akademik-idari personel ile 6grencilerin kullanimina kiitiiphane, bilgisayar
laboratuvari, ders ¢aligma alanlar1 ve kantin mevcuttur. Akademik-idari personel ve 6grencilerimiz,
kampiis igerisinde yer alan kiitiiphane, yemekhane, spor tesisleri, kafe, mediko-sosyal saglik merkezi

vb. tiim hizmetlerden yararlanir.

Tesis ve altyapilara dair siiregler
Dekanlik

13.12.2021
Rektorlilk, Akademik ve Idari Personel, Ogrenciler, Kantin
Denetleme Komisyonu, Kiitiiphane gérevlileri, SDU Spor Kiiltiir
ve Saglik Daire Bagkanligi

Akademik Personel, Ogrenciler

I¢ ve dis paydas anketleri

Paydas goriisleri, dilek ve sikayet mekanizmalari

Yilda bir kez (Haziran)

Fakiilte web sitesi

B.5.4. Engelsiz Fakiilte

Fakiiltemizde engelli bireylerin egitim-0gretim faaliyetleri ile sosyal ve kiiltiirel etkinliklere tam
ve esit katilimini saglamak amaciyla fiziki altyapr ve destekleyici hizmetler mevcuttur. Birim
Dezavantajli Gruplar ve Engelli Ogrenci Temsilcisi engelli ve dezavantajli dgrenciler ile ilgili siireglerin
yiriitiilmesinden sorumludur. Temsilci her akademik yariyil baginda engelli 6grencilerimiz ile toplanti
yapar. Ilgili 6grencilerin egitim-6gretim faaliyetleri ve sosyal-kiiltiirel etkinlikler ile ilgili ihtiyag ve
talepleri, Birim Dezavantajli Gruplar ve Engelli Ogrenci Temsilcisi tarafindan Dekanlhiga iletilir.
Dekanlik gelen talepler dogrultusunda iyilestirmeleri yapar ve ihtiyag duyulan 6nlemleri alir. Akademik
yariyll basinda yapilan toplantilarin yaminda engelli 6grenciler ile iletigsim siireklilik arz eder ve

akademik yil boyunca talepleri degerlendirilir.

Engelsiz fakiilteye dair siirecler
Dekanlik,

Birim Dezavantajli Gruplar ve Engelli Ogrenci Temsilcisi
13.12.2021

Akademik ve Idari Personel,

Opgrenciler

SDU Engelli Ogrenciler Birim Koordinatorliigii
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Uygulama Alanlar:: Akademik Personel, Ogrenciler

Izleme Mekanizmalar: Birim Dezavantajli Gruplar ve Engelli Ogrenciler ile toplantilar
Performans Gostergeleri: Birim Dezavantajli Gruplar ve Engelli Ogrenciler ile yapilan
toplant1 tutanaklari,
Paydas goriisleri

Degerlendirme ve [lyilestirme
Tarihi:

Alt Olcgiitiin~ Bilgi Yonetim Fakiilte web sitesi
Sistemindeki Yeri:

Tim Yil

B.5.5. Rehberlik, Psikolojik Danismanhk ve Kariyer Hizmetleri

Ogrencilerin akademik ve arastirma faaliyetleri sirasinda psiko-sosyal ve manevi yonden
desteklenmesi fakiiltenin 6ncelikleri arasinda yer alir. Fakiilteye uyum siirecini kolaylastirmak ve aidiyet
duygusunu giiclendirmek amaciyla bilgilendirme ve farkindalik ¢aligsmalar1 yiiriitiiliir. Bu kapsamda
Fakiiltemizde 6grenci danismanhg: sistemi mevcuttur. Ogrenci damismanhg: ile ilgili siirecler SDU
Ogrenci Danismanlig1 Yonergesine gore yiiriitiiliir. Fakiiltemizi kazanan her grenciye donem basinda
ogretim elemanlar1 arasindan bir 6grenci danisman atamir. Ogrenci danismanlari, 6grencileri egitim-
Ogretim siiregleri, yurt ici ve yurt dis1 degisim programlari, yatay gecis olanaklari ve kariyer planlamasi
akademik ve idari birimler ve mevzuat-program degisiklikleri hakkinda bilgilendirir. Her akademik
yariyilda 6grencilerle toplanti yapilir ve 6grencilerden egitim-6gretim siireclerine iliskin geri bildirimler
alinir. Thtiyag halinde &grenciler, Saghik Sube Miidiirliigii Psikolojik Damigmanlik ve Rehberlik (PDR)
Birimi veya Kariyer Planlama ve Mezunlarla iletisim Merkezine yonlendirilir. Ogrenci danismanhig: ile

ilgili siiregler SDUnet Ogrenci Bilgi Sistemi iizerinden izlenir ve kayit altina alimir.

Fakiiltemizde Kariyer Temsilciligi sistemi mevcuttur. Kariyer temsilcileri Kariyer Planlama ve
Mezunlarla Iletisim Merkezi’nin ydnlendirmesi ve tavsiyeleri dogrultusunda Fakiiltemiz &grencilerine
rehberlik yapar. Kariyer planlama ve mezunlarla iletisim c¢alismalari, &grencilerimizin mesleki
gelisimlerini desteklemek ve mezuniyet sonrasi is yasamina uyumlarini kolaylastirmak amaciyla
biitiinciil bir yaklagimla yiiriitiiliir.

B.5.5. Rehberlik, psikolojik damismanlik ve kariyer hizmetleri

Rehberlik, psikolojik danismanlik ve kariyer hizmetlerine

Konu: o
dair siiregler

Sorumlu Birim: Dekanlik, Ogrenci Danismanlari, Kariyer Temsilcileri

ik Planlama Tarihi: 13.12.2021
SDU Saglik Sube Miidiirliigii Psikolojik Danismanlik ve
ic Paydaslar: Rehberlik (PDR) Blrll’nl,

Kariyer Planlama ve Mezunlarla iletisim Merkezi
Akademik ve Idari Personel,

Ogrenciler

Dis Paydaglar: YOK, MEB, DIB

Uygulama Alanlar:: Akademik Personel, Ogrenciler

Izleme Mekanizmalari: Ogrenci danigmanlari toplantilari
Kariyer temsilcileri toplantilart
Paydag goriigleri

Performans Gostergeleri: Ogrenci damgmanlari toplant: sayilari

Kariyer temsilcileri 6grenci goriisme say1lart
Psikolojik Danigmanlik ve Rehberlik (PDR) Birimine yapilan
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bagvurular
Kariyer Planlama ve Mezunlarla Iletisim Merkezine yapilan
basvurular

Tiim y1l

Fakiilte web sitesi

B.6. Programin izlenmesi ve Giincellenmesi

B.6.1. Program Ciktilarinin izlenmesi ve Giincellenmesi

Fakiiltemizde program amagclar1 ve ¢iktilari, programa 0Ozgii Olgiitler, ders kazanimlarinin
belirlenmesi ve giincellenmesi ile ilgili siiregler, Planla— Uygula—Kontrol Et-Onlem Al (PUKO)
dongiisii esas alarak yiiriitiiliir. Bu kapsamda egitim-6gretim programi ve egitim-6gretime iliskin
istatistiksel gostergeler (her yartyilda agilan dersler, 6grenci sayilari, basar1 durumlari, geri bildirim
sonuglari, ders ¢esitliligi, lisans—lisansiistii dagilimu, ilisik kesme sayilar1 ve nedenleri vb.) periyodik ve
sistematik bigimde izlenir. Fakiiltemizde ders plan ve program ¢iktilarina yonelik i¢ ve dis paydaslarin
gorlis ve Onerileri diizenli olarak alinir. Fakiilte ders plan ve program ¢iktilarinin giincellemelerine
yonelik teklifler akademik takvimde tanimli siirece uygun olarak Egitim Ogretim Komisyonu tarafindan
bir rapor halinde hazirlanarak Fakiilte Kuruluna sunulur. Program ¢iktilarinin ger¢eklesme orani,
mezuniyet asamasina gelmis Ogrenciler ve Ogretim elemanlarindan gelen geribildirimler ile ders
¢iktilarina dair kanitlar (sinav sorulari-ders ¢iktilari eslesmesi, simav sorularinin basari analizleri,
projeler, 6devler ve uygulamalar) iizerinden yillik olarak takip edilir. Program ¢iktilarinin izlenmesi ve

giincellenmesi ile ilgili siireclerden Egitim ve Ogretim Komisyonu sorumludur.

Program ¢iktilarinin izlenmesi ve giincellenmesine dair
stirecler

Dekanlik

Fakiilte Yonetim Kurulu
Fakiilte Kurulu

Egitim ve Ogretim Komisyonu

13.12.2021

Akademik Personel, Ogrenciler

YOK, MEB, DIiB

Akademik Personel, Ogrenciler

I¢ ve dis paydas goriisleri
Egitim ve Ogretim Komisyonu toplantilar

Paydas goriisleri
Egitim ve Ogretim Komisyonu raporlari

Her akademik y1l sonunda (Temmuz)

Fakiilte web sitesi
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B.6.2. Mezun izleme Sistemi

Fakiiltemiz biinyesinde mezunlara iliskin izleme, iletisim, kariyer gelistirme ve geri bildirim
streglerini takip etmek i¢in Birim Mezun Takip Komisyonu bulunur. Mezunlarin mesleki
yasamlarindaki gelisim ve basarilart SDU Mezun Bilgi Sistemi iizerinden diizenli olarak takip edilir. Bu
kapsamda yiiriitiilen siireglerde SDU Kariyer Planlama ve Mezunlarla iletisim Merkezi ile is birligi

yapilir.

Mezun izleme sistemine dair siiregler

Birim Mezun Takip Komisyonu

13.12.2021

Rektorliik,

SDU Kariyer Planlama ve Mezunlarla fletisim Merkezi
Akademik ve Idari Personel,

Ogrenciler

YOK, OSYM, MEB, DIiB

Akademik Personel, Ogrenciler

SDU Mezun Bilgi Sistemi
Fakiilte Resmi Sosyal Medya Hesaplari

SDU Mezun Bilgi Sisteminden elde edilen veriler

Fakiilte Resmi Sosyal Medya Hesaplarindan elde edilen
veriler

Yilda bir kez (Temmuz)

Fakiilte web sitesi,
SDU Mezun Bilgi Sistemi web sitesi
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C. ARASTIRMA VE GELISTIRME

C.1. Arastirma Stratejisi

C.1.1. Kurumun Arastirma Politikasi, Hedefleri ve Stratejisi

Fakiiltemizin arastirma politikasi, hedefleri ve stratejisi, kurumun misyonu, arastirmaya
yaklagimi, oOncelikleri ve egitim-0gretim faaliyetleriyle uyumlu olacak sekilde olusturulur.
Fakiiltemizde, arastirma faaliyetleri yiiriitiilirken akademik mitkemmeliyet ve toplumsal fayday1 birlikte
onceleyen bir yaklasim benimsenir. Fakiiltenin arastirma politikasi; 6zgiin bilgi {iretimi, geng
arastirmacilarin  desteklenmesi, disiplinleraras: etkilesimin giiclendirilmesi ve bolgesel/toplumsal
sorunlara duyarliligin artirillmasi ilkeleri gercevesinde sekillendirilir. Kurum arastirma politikasi,
hedefleri ve stratejisi belirlerken paydas goriislerini dikkate alir.

Fakiiltemiz arastirma ve gelistirme faaliyetlerini planli ve sistematik bir stratejik cerceve
icerisinde gergeklestirir. Bu strateji, ulusal ve uluslararasi diizeyde bilgi tiretimine katki sunan, bolgesel
ihtiyaglara cevap verebilen, siirdiiriilebilir ve ¢ok disiplinli arastirma yaklagimina dayanir. Aym
zamanda, aragtirma siire¢lerinde toplumsal etki ve kamu yarar1 temel referans noktalarini olusturur.

Kurumun arastirma politikasi, hedef ve stratejileri i¢ ve dis paydas toplantilari ve paydas goriisleri
almarak 5’er yillik periyotlarda giincellenir. Bu gdzden gegirmeler esnasinda fakiiltemizin performans
degerleri ve i¢ degerlendirme raporlar1 da dikkate alinir. Birim Kalite ve Akreditasyon Komisyonu, AR-
GE Arastirma Gelistirme Komisyonu ile is birligi yapmak suretiyle siirecin kontrol ve izlemini yapar.
Ic ve dis paydaslarla yapilan miizakereler veya uygulanan anketler sonucunda gerekli goriilen
iyilestirmeler Dekanliga bildirilir. Dekanlik uygun goriilen iyilestirme Onerilerinin faaliyete gecirilmesi
icin gerekli islemleri yapar.

C.1.1. Kurumun arastirma politikasi, hedefleri ve stratejisi

Kurumun arastirma politikasi, hedefleri ve stratejisine dair

Konu: .
stiregler

Birim Kalite ve Akreditasyon Komisyonu
AR-GE Arastirma Gelistirme Komisyonu
Dekanlik

Bolim Baskanliklari,

Dinamik Anket Birimi Sorumlusu

Sorumlu Birim:

i1k Planlama Tarihi: 13.12.2021

i¢ Paydaslar: Rektorliik, Akademik ve Idari Personel, Ogrenciler
Dis Paydaslar: Danigma Kurulu

Uygulama Alanlar:: Akademik Personel, Ogrenciler

izleme Mekanizmalari: I¢ ve dis paydas anketleri, Paydas toplantilari
Performans Gostergeleri: Anket verileri ve paydas goriisleri

Degerlendirme ve lyilestirme

Tarihi: Bes yilda bir (Temmuz)
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Alt Olgiitiin~ Bilgi Yonetim = Fakiilte web sitesi
Sistemindeki Yeri:

C.1.2 Arastirma-Gelistirme Siireclerinin Yonetimi ve Organizasyonel Yapisi

Fakiiltemizin arastirma-gelistirme siire¢leri AR-GE Arastirma Gelistirme Komisyonu tarafindan
planli ve sistematik bir yap1 ¢cercevesinde yiiriitiiliir. Bu siireclerde Fakiilte Y 6netim Kurulu, Birim Kalite
ve Akreditasyon Komisyonu ve Anabilim Dallar ile is birligi yapilir ve yonetim yapist katilimer bir
anlayisa dayamr. Ogretim elemanlar1 arastirma giindemlerinin belirlenmesine dogrudan katki
saglayabilir ve bu kapsamda sunulan Oneriler kurumsal siireclere dahil edilerek sistematik bicimde
degerlendirilir. Ogretim elemanlarimin akademik iiretkenliklerinin artirilmasi, ulusal ve uluslararasi
proje katilimlarinin desteklenmesi ve arastirma ¢iktilarinin izlenerek siirekli iyilestirme siireglerine veri
saglamasi temel amaglar arasinda yer alir. Ogretim iiyeleri BAP projeleri, TUBITAK programlari ve
Erasmus+ gibi uluslararasi is birlikleri konusunda tesvik edilir; arastirma performanslart SDUNET
sistemi iizerinden diizenli olarak izlenir. Arastirma faaliyetleri bilgileri her yil faaliyet ve AR-GE
raporlart igerisinde degerlendirilir. Elde edilen veriler kalite giivence mekanizmalarina aktarilir ve

gerekli iyilestirme eylemleri planlanir.

AR-GE Aragtirma Gelistirme Komisyonu, her akademik yil sonunda bir kez toplanir.
Toplantilarda, yil i¢inde gergeklestirilen arastirma gelistirme faaliyetleri degerlendirilir, ulagilamayan
hedeflerin gerekgeleri tespit edilir; diger kurullar ve ¢alisma gruplarindan gelen teklifleri de dikkate
alarak gerekli iyilestirme oOnerileri hazirlanir. AR-GE Arastirma Gelistirme Komisyonunun aldigi
kararlar, Dekanligin onaymna sunulur. Dekanlik tarafindan uygun goriilen iyilestirme Onerilerinin
uygulanmasi i¢in gerekli planlamalar yapilir. Ayrica sempozyum, panel ve calistaylarin diizenlenmesi
stirecinde AR-GE Arastirma Gelistirme Komisyonu, Dekanlik ile is birligi yapar.

C.1.2. Arastirma-Gelistirme siireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi

Aragtirma - gelistirme stireglerinin yonetimi ve
Konu: . -
organizasyonel yapisina dair stiregler
Dekanlik,
Sorumlu Birim: AR-GE Arastirma Gelistirme Komisyonu
Dinamik Anket Birimi Sorumlusu
i1k Planlama Tarihi: 13.12.2021
i¢ Paydaslar: Rektorliik, Akademik ve Idari Personel, Ogrenciler
Dis Paydaglar: Danisma Kurulu
Uygulama Alanlar:: Akademik ve Idari Personel, Ogrenciler
AVESIS, YOKSIS, AR-GE Arastirma Gelistirme Komisyonu
Izleme Mekanizmalar: I¢ ve dis paydas anketleri

AVESIS ve YOKSIS verileri, Anket verileri ve paydas

Performans Gostergeleri: ) o )
goriisleri, AR-GE Arastirma Gelistirme Komisyonu Raporlari

Degerlendirme ve lyilestirme Yilda bir kez (Aralik)
Tarihi:
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Alt Olgiitiin Bilgi Yonetim Fakiilte web sitesi
Sistemindeki Yeri:

C.1.3. Arastirmalarin Yerel/ Bolgesel/ Ulusal Ihtiyac ve Taleplerle iliskisi

Fakiilte biinyesinde yapilan aragtirma faaliyetlerinin planlanmasinda akademik alandaki gelismelerle
birlikte yerel, bolgesel ve ulusal 6lgekte ortaya ¢ikan toplumsal ihtiyaglar, sosyo-ekonomik ve kiiltiirel katki
ve bu faaliyetlerin kurum paydaslarinca bilinirligi ve sahiplenilmesine 6nem verilir. Manevi danigsmanlik,
ailede deger egitimi, dini ¢esitlilik, dini temsiller ve genglik sorunlar1 gibi hem yerel hem de ulusal
boyuttaki konular, 6gretim elemanlarinin yogunlastigi baglica arastirma temalarini olusturur. Fakiiltemiz,
bolgemizin dini, milli, tarihi ve kiiltiirel degerlerini yerel oncelikler; tilkemizin giincel dini problemlerini,
giincel problemlerin dini ve felsefl boyutlar1 ve arka planina iliskin konular (radikal dini akimlar, aile,
genclik, bosanma, kadina siddet, giincel fikhi problemler, din istismar vb.) ulusal 6ncelikler; kiiresellesme
siirecinde Islam’m diinya genelinde karsi karsiya kaldigi sorunlari ise (Islimofobi, siinnetin dindeki

konumu, din-bilim iliskisi vb.) uluslararasi 6ncelikler olarak belirlemistir.

Birim Kalite ve Akreditasyon Komisyonu, AR-GE Arastirma Gelistirme Komisyonu, Toplumsal Katki
Komisyonu ve Fakiilte Dergisi Kurulu yerel/bolgesel/ulusal ihtiyag¢ ve taleplerin karsilanmasi ile ilgili yilda
bir kez toplanarak siireclerin izlemini yapar ve gerekli iyilestirme Onerilerini Dekanliga sunar. Dekanlik

gerekli goriilen iyilestirme faaliyetlerini gerceklestirir.

C.1.3. Arastirmalarin yerel/ bolgesel/ ulusal ihtiyac ve taleplerle iliskisi

Aragtirmalarin yerel/ bolgesel/ ulusal ihtiyag¢ ve taleplerle

LS iliskisine dair sirecler
Dekanlik
Sorumlu Birim: Birim Kalite ve Akreditasyon Komisyonu
AR-GE Arastirma Gelistirme Komisyonu
Toplumsal Katki Komisyonu
Fakiilte Dergisi Kurulu
Dinamik Anket Birimi Sorumlusu
ik Planlama Tarihi: 13.12.2021
ic Paydaslar: Rektorlu.k .
Akademik ve Idari Personel
[lahiyat Fakiiltesi Dergi Kurulu
Dis Paydaslar: Isparta Miiftiiligii
Yerel Medya Kuruluslart
Uygulama Alanlari: Akademik Personel, Ogrenciler
izleme Mekanizmalari: I¢ ve dis paydas anketleri

Performans Gostergeleri: Birin} Kalite ve Akreditasyon Komisyonu ve AR-GE
Komisyonu Raporlari,
Anket verileri ve paydas goriisleri
Degerlendirme ve lyilestirme
Tarihi:
Alt Olgiitiin~ Bilgi Yonetim | Fakiilte web sitesi
Sistemindeki Yeri:

Yilda bir kez (Haziran)

C.2 Arastirma Kaynaklar
C.2.1. Arastirma Kaynaklar: Fiziki, Teknik, Mali
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Fakiilte, arastirma ve gelistirme faaliyetlerini desteklemek amaciyla mevcut fiziki altyap1 ve mali
kaynaklar1 etkin bir sekilde kullanir. Bu kapsamda, arastirma altyapisinin giiglendirilmesi ve
gelistirilmesi i¢in gerekli caligmalar yapilir, 6gretim liyeleri ve 6grenciler i¢in aragtirma fonlarina erisim
imkanlar1 sunulur. Fakiilte biinyesindeki AR-GE Arastirma ve Gelistirme Komisyonu, kaynaklarin etkili
kullanimini izlemek ve degerlendirmek amaciyla yilda bir kez toplanarak dneriler gelistirir.

Fakiiltenin fiziki, mali ve teknik altyapiya iliskin durumu, Fakiilte Yonetim Kurulu ve Birim
Kalite ve Akreditasyon Komisyonu tarafindan yilda bir kez yapilan toplantida degerlendirilir. Akademik
ve idari personel ile 6grencilerden gelen geri bildirimler dogrultusunda iyilestirme ¢alismalar yiiriitiiliir.
Yapilan degerlendirmeler sonucunda tespit edilen eksiklikler ve gelistirilmesi gereken alanlar i¢in AR-
GE Arastirma ve Gelistirme Komisyonu tarafindan iyilestirme onerileri gelistirilir ve Dekanlik,
paydaslardan gelen dneriler ve degerlendirme sonuclarini dikkate alarak kaynaklarin gelistirilmesine
yonelik eylem planlar1 olusturur.

C.2.1. Arastirma kaynaklari: fiziki, teknik, mali

Arastirma kaynaklart: fiziki, teknik, mali kaynaklar

Konu:
Sorumlu Birim: Dekanlik,
Birim Kalite ve Akreditasyon Komisyonu
AR-GE Arastirma Gelistirme Komisyonu
Dinamik Anket Birimi Sorumlusu
ilk Planlama Tarihi: 13.12.2021
I¢ Paydaslar: Rektorliik, Akademik ve Idari Personel, Ogrenciler
Dis Paydaslar: YOK, MEB, DIB, TUBITAK
Uygulama Alanlar:: Akademik ve Idari Personel, Ogrenciler
izleme Mekanizmalar: I¢ ve dis paydas anketleri
Performans Gostergeleri: Anket raporlar1 ve paydas goriisleri

Birim Kalite ve Akreditasyon Komisyonu ve AR-GE
Komisyonu Raporlari

Degerlendirme ve [lyilestirme
Tarihi:

Alt Olciitiin ~ Bilgi Yonetim = Fakiilte web sitesi
Sistemindeki Yeri:

Yilda bir kez (Haziran)

C.2.2. Universite I¢i Kaynaklar (BAP)

Fakiiltemiz, iiniversitemizde faaliyet goOsteren Bilimsel Arastirma Projeleri (BAP)
Koordinatorliigii tarafindan yiiriitiilen fon programlarindan etkin bir bi¢imde yararlanmalar1 i¢in 6gretim
elemanlarini tesvik eder. Ogretim elemanlarmin galisma alanlar ile ilgili satin alimlari ilgilendiren
talepleri dikkate alinarak Rektorliiglin ilgili birimlerine yonlendirilir. Fakiiltede gorev yapan &gretim
elemanlarinin damigmaliklarim yiriittiigi lisansiistii 6grencilerin tez projelerine destek almalar1 tesvik
edilir. Fakiilte akademik personelinin yiiriitmekte oldugu ve tamamladig1 Bilimsel Arastirma Projeleri
(BAP), AR-GE Arastirma Gelistirme Komisyonu tarafindan yillik olarak izlenir. AR-GE Arastirma
Gelistirme Komisyonu, akademik personel ve grencilerin proje gelistirmeye yonelik katkisini artirmak

amaciyla talep edilen egitim ve seminerleri diizenler.
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Universite ici kaynaklara dair siiregler (BAP)

Dekanlik, Birim Kalite ve Akreditasyon Komisyonu, AR-GE
ragtirma Gelistirme Komisyonu

13.12.2021

Rektorliik, SDU BAP Koordinatérliigii, Akademik Personel ve
Ogrenciler

YOK

Akademik Personel ve 6grenciler

I¢ ve dis paydas anketleri AR-GE Arastirma Gelistirme
Komisyonu toplantilar1

AR-GE Arastirma Gelistirme Komisyonu raporlart,
Anket verileri ve paydas goriisleri

Yilda bir kez (Haziran)

Fakiilte web sitesi

C.2.3. Universite Disi Kaynaklara Yonelim (Yontem ve destekler)

Fakiiltemiz, arastirma ve gelistirme faaliyetlerinde tiniversite dis1 fon kaynaklarinin etkin bigimde

kullanilmasini tesvik eder. Bu dogrultuda ¢esitli destek ve yonlendirme mekanizmalari gelistirir. Fakiilte

ogretim iiyeleri, TUBITAK, Erasmus+ programlari, Diyanet Isleri Baskanligi ve il Milli Egitim

Midiirliikleri gibi ulusal ve uluslararast kurumlar tarafindan saglanan dis kaynaklara proje basgvurusu

yapmalar1 yoniinde tesvik edilir. Dekanlik her yil Haziran ayinda AR-GE Arastirma Gelistirme

Komisyonu ile toplant1 yaparak tiniversite dis1 kaynaklari tespit eder ve akademik personele duyurur.

Universite digt kaynaklara ydénelim ile ilgili siiregler, AR-GE Arastirma Gelistirme Komisyonu

tarafindan takip edilir.

Universite dist kaynaklara yonelime dair siiregler

Dekanlik, AR-GE Arastirma Gelistirme Komisyonu

13.12.2021

Akademik Personel

MEB, TUBITAK, Diyanet isleri Bagkanligi

Akademik Personel, Ogrenciler

AR-GE Arastirma Gelistirme Komisyonu toplantilar;, AVESIS

AR-GE Arastirma Gelistirme Komisyonu raporlari, AVESIS
verileri

Yilda bir kez (Haziran)

Fakiilte web sitesi
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C.24. Kurumun Arastirma Politikasi, Hedefleri, Stratejisi ile Uyumlu Lisansiistii
Programlan

Sosyal Bilimler Enstitiisii’ne bagl olarak fakiilte biinyesinde faaliyet gosteren anabilim dallarinda
kurumun arastirma politikasi, hedefleri, stratejisi ile uyumlu lisansiistii programlar1 bulunur. Tez izleme
komiteleri ile donemsel danismanlik mekanizmalar1 etkin sekilde isletilir. Mezun izleme sistemi
araciligryla mezunlarin mesleki ve akademik gelisimlerinin sistematik bicimde izlenmesi saglanir.

C.2.4. Kurumun arastirma politikasi, hedefleri ve stratejisi ile uyumlu lisansiistii programlari

Kurumun aragtirma politikasi, hedefleri ve stratejisi ile uyumlu
lisanstistii programlari

Dekanlik, AR-GE Komisyonu, Anket Uygulama ve
Degerlendirme Komisyonu

Konu:

Sorumlu Birim:

ik Planlama Tarihi: 13.12.2021

. Akademik Personel, Ogrenciler, SDU Sosyal Bilimler Enstitiisii

I¢ Paydaslar:

Dis Paydaslar: YOK, TUBITAK

Uygulama Alanlar: Akademik Personel, Ogrenciler

izleme Mekanizmalar:: Ic ve dig paydas anketleri, SDU Mezun Bilgi Sistemi
(MBS)

Performans Gostergeleri: Anket verileri ve paydas goriisleri

Deg.er‘lendirme ve lyilestirme Yilda bir kez (Ocak)
Tarihi:

Alt Olgiitiin~ Bilgi Yonetim = Fakiilte web sitesi
Sistemindeki Yeri:

C.J3. Arastirma Yetkinligi
C3.1. Ogretim FElemanlarimn Arastirma Yetkinligi ve Arastirma Yetkinliginin

Gelistirilmesi

Fakiiltemiz, Ogretim elemanlarinin arastirma yetkinliklerini gelistirmek amaciyla diizenli
araliklarla ¢esitli akademik gelisim faaliyetleri yiiriitiir. Bu faaliyetlerin yiiriitiilmesinden AR-GE
Arastirma Gelistirme Komisyonu sorumludur. AR-GE Arastirma Gelistirme Komisyonu o6gretim
elemanlarindan gelen talepleri degerlendirmek i¢in gerekli goriilen zamanlarda toplanarak Dekanliga
iyilestirme onerileri sunar. Ogretim elemanlarmin arastirma performanst AVESIS ve YOKSIS
iizerinden takip edilir. Dekanlik, 6gretim elemanlarinin SDU Siirekli Egitim Merkezi (SEM) ve
Arastirma Proje Koordinatorliigii is birligiyle gergeklestirilen proje yazma, bilimsel yayincilik,
akademik etik ve uluslararas1 fonlara erigim gibi konular1 kapsayan hizmet i¢i egitim programlarina

katilmalarini tesvik eder.
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Ogretim elemanlarmin arastirma yetkinligi ve arastirma
yetkinliginin gelistirilmesine dair siiregler

Dekanlik,
AR-GE Arastirma Gelistirme Komisyonu

13.12.2021

Akademik Personel
SDU Siirekli Egitim Merkezi (SEM) ve Arastirma Proje
Koordinatorligii

Akademik Personel

AVESIS ve YOKSIS verileri, Anket verileri ve paydas goriisleri,
AR-GE Komisyonu toplantist

AR-GE Arastirma Gelistirme Komisyonu raporlari

Yilda iki kez (Ekim — Mayis)

Fakiilte web sitesi

C.3.2. Ulusal ve Uluslararasi Ortak Programlar ve Ortak Arastirma Birimleri

Fakiilte, arastirma faaliyetlerini yalnizca kendi biinyesindeki imkanlarla sinirli tutmayarak ulusal
ve uluslararasi diizeyde is birlikleri gelistirir. Bireysel akademik hareketlilik siireclerini destekler.
Fakiiltemiz ulusal ve uluslararasi ortak programlarim olusturulmasi ve ortak arastirma birimlerine katilim
oOnerileri, planlamalar ve faaliyetleri ile ilgili siire¢lerde Farabi, Mevlana ve Erasmus Koordinatorliikleri
ile isbirligi yapar. AR-GE Arastirma Gelistirme Komisyonu ve Birim Kalite ve Akreditasyon
Komisyonu, yilda bir defa yapilan toplantida tespit edilen iyilestirme Onerilerini Dekanliga sunar.

Dekanlik sunulan iyilestirme 6nerileri dogrultusunda gerekli dnlemleri alir.

Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma
birimlerine dair siiregler

Dekanlik, Erasmus, Farabi ve Mevlana Koordinatorliikleri

13.12.2021

Rektorliik ve Akademik Personel

YOK

Akademik Personel, Ogrenciler

AR-GE Arastirma Gelistirme Komisyonu ve Birim Kalite ve
Akreditasyon Komisyonu toplantilari
Fakiilte kurulu toplantilar

AR-GE Arastirma Gelistirme Komisyonu ve Birim Kalite ve
Akreditasyon Komisyonu toplanti tutanaklart
Fakiilte kurulu toplant1 tutanaklar

Yilda bir kez (Haziran)

Fakiilte web sitesi
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C4. Arastirma Performansi

C.4.1. Ogretim Eleman Performans Degerlendirmesi

Fakiilte biinyesinde Ogretim elemanlarinin bilimsel ve akademik performansi, {niversite
genelinde uygulanan performans degerlendirme sistemi araciligiyla diizenli olarak izlenir. Bu kapsamda
Ogretim elemanlariin yillik makale tiretimleri, ulusal ve uluslararas1 atif sayilar, yiiriitiilen aragtirma
projeleri ve editorliik faaliyetleri, kongre bildirileri, tez danismanliklar1 ve dis kaynakli proje basvurulari
gibi performans gostergeleri diizenli olarak takip edilir ve raporlanir. Bu faaliyetlerin her yil sonunda
YOKSIS ve AVESIS’e girilmeleri saglanir. Elde edilen performans verileri béliim baskanliklar1 ve
Fakiilte Yonetim Kurulu tarafindan her yil Subat ayinda degerlendirilir. Bu dogrultuda fakiilte
diizeyindeki gelisim alanlar1 ve oncelikler belirlenir. Ayrica boliim bazinda akademik tesvik puani en
yiikksek Ogretim elemanlar1 Dekanlik tarafindan odiillendirilir. Akademik personelin performans
degerlendirmesi ile ilgili siireglerden AR-GE Arastirma Gelistirme Komisyonu, boliim baskanliklari ve
Dekanlik sorumludur.

C.4.1. Ogretim elemam performans degerlendirmesi

K Ogretim elemam performans degerlendirmesine dair
onu:

stirecler
O Dekanlik, Boliim Bagkanlari, AR-GE Arastirma Gelistirme
Sorumlu Birim: ]
Komisyonu
ik Planlama Tarihi: 13.12.2021
I¢ Paydaslar: Akademik Personel
Dis Paydaslar: YOK
Uygulama Alanlar:: Akademik Personel

izleme Mekanizmalari: AVESIS, YOKSIS, Bolim Kurulu toplantilari

. . AVESIS ve YOKSIS Verileri, Boliim Kurulu toplant: tutanaklari,
Performans Gostergeleri:

Degerlendirme ve Ilyilestirme

Tarihi: Yilda bir kez (Subat)
Alt Olgiitiin~ Bilgi Yonetim | Fakiilte web sitesi
Sistemindeki Yeri:

C.4.2. Arastirma Performansimin Degerlendirilmesi ve Sonuclara Dayal lyilestirilmesi

Fakiiltede akademik performans verileri yillik bazda diizenli olarak izlenir ve bu veriler

dogrultusunda 6gretim elemanlarma yonelik kurumsal diizeyde iyilestirme planlar gelistirilir. AR-GE
Arastirma Gelistirme Komisyonu tarafindan belirlenen gelisim alanlar1 her yil 6z degerlendirme
raporlarina yansitiir ve performans yoOnetimi fakiilte genelinde yapisal gelisim siiregleriyle
iligkilendirilir. Fakiilte, 6gretim elemanlarinin arastirma ve gelistirme performansinin izlenmesi,
degerlendirilmesi ve sonuglara dayali iyilestirme yapilmasi konusunda kurumsal diizeyde sistematik
uygulamalar yiiriitiir. Bu kapsamda AR-GE Arastirma Gelistirme Komisyonu tarafindan hazirlanan
Arastirma ve Gelistirme (Ar-Ge) Raporu’nda, yiiriitiilen arastirma projeleri, yayimlanan akademik
caligmalar, ulusal ve uluslararasi indekslerde yer alan makaleler, atif sayilar1 ve editorliik faaliyetleri
gibi performans gostergeleri ayrintili bi¢imde raporlanir. Elde edilen veriler her yil akademik kurul

toplantisinda degerlendirilir.
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Arastirma performansinin degerlendirilmesi ve sonuglara
dayali iyilestirilmesine dair siirecler

Dekanlik, AR-GE Arastirma Gelistirme Komisyonu

13.12.2021

Akademik Personel

YOK

Akademik Personel

Akademik kurul toplantisi

YOKSIS ve AVESIS verileri, Akademik kurul toplant1 raporlar

Yilda bir kez (Ekim)

Fakiilte web sitesi

C4.3. Arastirma Biitce Performansi

Fakiiltemiz yolluklar, hizmet alimlari, tiikketim mallar1 ve malzeme alimlari, bakim ve onarim gibi
giderler i¢cin her yil yapilan biitge planlamasinda bu harcamalar igin Strateji Gelistirme Daire
Baskanligi’na biit¢e talebinde bulunur. fhtiya¢ hasil olmas: durumunda ek biitce talebinde bulunulur.
Merkezi biitce haricinde Fakiiltemiz arastirma faaliyetlerine kaynak saglamak igin ¢esitli arastirma
merkezleri, vakiflar ve kuruluglarla igbirligi yapar. Arastirma biit¢ce performansina iliskin uygulamalar
Dekanlik tarafindan diizenli bi¢imde takip edilir. Elde edilen sonuglar paydaslarla birlikte
degerlendirilerek gerekli iyilestirme tedbirleri alinir. Biit¢e kullanimima iligkin performans
degerlendirmesi, her yil sonunda AR-GE Arastirma ve Gelistirme Komisyonu tarafindan yapilir. Bu
degerlendirme sonuglar1 Kalite ve Akreditasyon Komisyonu’nda analiz edilerek raporlanir; Komisyon
siireglere iliskin tespit ve Onerilerini Dekanliga sunar. Dekanlik ise s6z konusu oneriler dogrultusunda,

paydas goriislerini de dikkate alarak gerekli iyilestirmeleri hayata gecirir.

Arastirma biitge performansina dair siiregler

Dekanlik, AR-GE Aragtirma ve Gelistirme Komisyonu

13.12.2021

Rektorlitk, Akademik ve Idari Personel SDU Strateji Gelistirme
Daire Bagkanligi

TUBITAK, Diyanet Isleri Baskanligi, Sivil Toplum Kuruluslari

Akademik Personel

AR-GE Arastirma ve Gelistirme Komisyonu toplantilart

AR-GE Arastirma ve Gelistirme Komisyonu toplanti tutanaklari

Yilda bir kez (Aralik)

Fakiilte web sitesi
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D. TOPLUMSAL KATKI

D.1. Toplumsal Katki Stratejisi
D.1.1. Toplumsal Katki Politikasi, Hedefleri ve Stratejisi

Fakiiltemiz toplumun akademik ve dini bilgi ihtiyacini sahih, bilimsel ve giivenilir kaynaklara dayal
bicimde karsilamay1 temel sorumluluklarindan bir olarak kabul eder. Toplumsal katki faaliyetlerini tanimli
siiregler icerisinde planlar, yiiriitiir ve izler. Paydas odakli, seffaf ve hesap verebilir bir yonetim anlayigini
benimser. Yerel ve bolgesel dini ve sosyal ihtiyaglar1 6nceler. I¢c ve dis paydas goriislerini esas alarak
toplumun dini sorunlarina yonelik ¢6ziim odakli aragtirma ve uygulama alanlar belirler. Yapilan bilimsel
caligmalarin bulgulariin topluma aktarilmasini kurumsal olarak destekler. Bu baglamda Fakiiltemizin

toplumsal katki politikas1 su sekildedir:

e Dini ilimler alaninda iirettigi akademik bilgi ve birikimini toplumla paylasmak, toplumun dini
hayatina katki sunmak ve toplumsal sorunlara ¢6ziim {iretmek

e Halka acik akademik ve sosyal etkinlikler diizenlemek.

e Akademik personeli toplumsal is birliklerine yonlendirmek.

e Kitle iletisim araclarin1 ve dijital platformlar1 etkin bi¢cimde kullanarak toplumu dogru,

giivenilir ve bilimsel temelli bilgiyle bulusturmak.

Fakiiltemizin toplumsal katkiya yonelik strateji ve hedefleri soyledir:

o Toplumla iligkileri giiclendirmek ve bu iligkilerin siirdiiriilebilirligini saglamak amaciyla kurumsal
karar alma ve uygulama siireclerini giliclendirmek, seffaflik ve hesap verebilirlik anlayisi

dogrultusunda veri paylagimini artirmak,

e  Toplumun dini, ahlaki ve kiiltiirel ihtiyaclarina yonelik akademik caligmalar ile egitim ve rehberlik

faaliyetlerini artirmak,

e  Yukarida zikredilen hedefleri gergeklestirirken i¢ ve dis paydaslarla is birligi ve koordinasyonu

giiclendirmek.

Fakiiltemiz, toplumsal katki amacina yonelik sempozyum, ¢alistay, konferans vb. faaliyetlerini hem

dijital platformlarda hem de basili ve agik hava tanitim araglariyla duyurur.

D.1.1. Toplumsal Katki Politikasi, Hedefleri ve Stratejisi
Toplumsal Katk1 Politikasi, Hedefleri ve Stratejisi

Konu:

Sorumlu Birim: Dekanlik, AR-GE Aragtirma ve Gelistirme Komisyonu, Kalite ve

Akreditasyon Kurulu
ilk Planlama Tarihi: 13.12.2021
i¢c Paydaslar: Rektorliik, Akademik ve Idari Personel, Ogrenciler
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Dis Paydaslar:

Uygulama Alanlari:

izleme Mekanizmalari:

Performans Gostergeleri:

Degerlendirme ve lyilestirme
Tarihi:

Alt Olgiitin ~ Bilgi  Yonetim
Sistemindeki Yeri:

Diyanet Isleri Baskanlig1 ve Bagh Kurumlari, MEB, STK ’lar,
Yerel ve Ulusal Basin Kuruluslari

Akademik Personel, Ogrenciler, Paydas Kurum Personeli, Ulusal
ve Uluslararasi Platformlar

I¢ ve dis paydas anketleri, Paydas toplantilari

Kalite Akreditasyon Kurulu ve AR-GE Arastirma ve Gelistirme

Komisyonu tarafindan hazirlanan degerlendirme ve iyilestirme
faaliyet raporlart

Bes yilda bir (Temmuz)

Fakiilte web sitesi, EBYS, AVESIS, YOKSIS

D.1.2. Toplumsal Katki Siireclerinin Yonetimi ve Organizasyonel Yapisi

Fakiiltemizde toplumsal katki siiregleri, kurumsal planlama ve paydas is birligi temelinde, iki yonlii
olarak isletilir. ilk olarak Fakiilte Dekanlig1 i¢ paydaslar ile MEB, Diyanet isleri Bagkanlig1 ve bagh birimleri,
STK’lar gibi diger dis paydaslar ile toplumsal katkiya yonelik faaliyetlere iliskin istisarelerde bulunur. Gerekli
planlamalar ve is birlikleri tesis edilir. Ikinci olarak, dis paydaslardan yahut diger kamu kurumlarindan,
toplumsal kesimden gelen talepler degerlendirilir. Uygun goriilen faaliyetler icin akademik ve idari planlamalar
yapilarak uygulama asamasina gegilir. Bu siireclere iliskin yazismalar Elektronik Belge Yonetim Sistemi

(EBYYS) iizerinden yiiriitiiliirken, etkinliklerle ilgili duyurular fakiilte web sayfasi ve ilgili iletisim kanallar

araciligryla gergeklestirilir.

Y1l igerisinde gerceklestirilen faaliyetler akademik birimlerin katkilariyla planlanir ve sempozyum,
calistay, konferans, panel ve medya faaliyetleri yoluyla topluma aktarilir. ihtiya¢ duyulan durumlarda ulusal

ve yerel basimn yayin organlari ile dijital platformlar kullanilmak suretiyle fakiiltenin toplumsal katki

faaliyetlerinin gorinirligi arttirilir.

Fakiiltemizde toplumsal katki siiregleri, Dekanlik ile Kalite — Akreditasyon ve AR-GE Arastirma ve
Gelistirme komisyonlarinin is birligiyle diizenli olarak degerlendirilir. Gergeklestirilen faaliyetler yillik

hedefler dogrultusunda analiz edilir. Gii¢lii yonler ile iyilestirilmeye acgik alanlar belirlenerek bir sonraki

donem i¢in gerekli eylem planlari hazirlanir.

D.1.2. Toplumsal Katki Siireclerinin Yonetimi ve Organizasyonel Yapisi

Konu:

Sorumlu Birim:

i1k Planlama Tarihi:
i¢c Paydaslar:
Dis Paydaslar:

Uygulama Alanlari:

izleme Mekanizmalari:

Toplumsal Katki Siireclerinin Y6netimi ve Organizasyonel Yapist

Dekanlik, AR-GE Aragtirma ve Gelistirme Komisyonu, Kalite ve
Akreditasyon Komisyonu

13.12.2021
Rektorliik, Dekanlik, Akademik Kurul,

YOK, Diyanet isleri Bagkanligi ve Bagh Kurumlari, MEB,
STK’lar, Yerel ve Ulusal Basin Kuruluslari, Birim Danigma
Kurulu

Akademik Personel, Ogrenciler, Paydas Kurum Personeli, Ulusal
ve Uluslararasi Platformlar

EBYS, ¢ ve Dis Paydas Toplanti Tutanaklari, Kurul Toplanti
Tutanaklari, AR-GE Arastirma ve Gelistirme Komisyon
Raporlari
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Performans Gostergeleri: Anket verileri ve paydas goriisleri, Kalite Akreditasyon Kurulu ve
AR-GE Arastirma ve Gelistirme Komisyonu tarafindan hazirlanan
degerlendirme ve iyilestirme faaliyet raporlart

Degerlendirme ve lyilestirme

. Yilda bir kez (Temmuz)
Tarihi:
Alt Olgiitin ~ Bilgi Yonetim Fakiilte web sitesi, EBYS, AVESIS
Sistemindeki Yeri:

D.2. Toplumsal Katki Kaynaklari
D.2.1 Kaynaklar

Fakiiltemiz toplumsal katki faaliyetleri, fakiiltenin sahip oldugu akademik insan kaynagi, fiziki
mekanlar1 (konferans salonu, derslikler vb.), teknik altyapisi ve kurumsal imkanlar1 6l¢iisiinde yiiriitiiliir. Bu
faaliyetlerin etkinligini arttirmak amaciyla Universite imkanlarindan ve dis paydaslardan destek alinir.
Toplumsal kakti siireclerinin koordinasyonu ve kaynak yonetimi Dekanlik ve ilgili komisyonlarin is birligi ile
gerceklestirilir. Faaliyetler, Isparta 11 Miiftiiliigii, Milli Egitim Bakanligi’na bagli kurumlar, Isparta Belediyesi
ve ¢esitli STK’lar olmak iizere dis paydaslarla yiiriitiilen is birlikleri kapsaminda hayata gecirilir.

Fakiiltemiz, toplumsal faaliyetlere yoOnelik kaynak planlamasini, faaliyetlerin planlanmasi
asamasinda yapar. {lgili kurum ve kuruluslarla yapilan protokol ve isbirlikleri kapsaminda organizasyonel
ve gerektiginde finansal destek saglanir. Faaliyetlerin kapsamina gore kaynak temini degiskenlik

gostermekle birlikte, siiregler kurumsal koordinasyon yapisi icerisinde yiirtitiiliir.

D.2.1. Kaynaklar

Konu: Kaynaklar

Dekanlik, AR-GE Arastirma ve Gelistirme Komisyonu, Kalite ve

S AT Akreditasyon Komisyonu

ilk Planlama Tarihi: 13.12.2021

i¢c Paydaslar: Rektorliik, Dekanlik, Akademik Kurul, Ilgili Faaliyetin Paydas
(MEB, DIB, STK vb.)

Dis Paydaslar: YOK, Diyanet isleri Bagkanligi ve Bagh Kurumlari, MEB,
STK’lar, Belediye

B Akademik Personel, Ogrenciler, Paydas Kurum Personeli, Ulusal
ve Uluslararasi Platformlar

izleme Mekanizmalari: I¢ ve Dis Paydas Anketleri, Aktif Protokol Sayisi, Ortak Etkinlik
Sayisi

Performans Gostergeleri: Anket verileri ve paydas goriisleri, Toplumsal katkiya yonelik

temin edilen kaynaklarin miktari,
Degerlendirme ve lyilestirme
Tarihi:
Alt  Olgiitiin Bilgi Yonetim Fakiilte web sitesi, EBYS, AVESIS
Sistemindeki Yeri:

Yilda bir kez (Haziran)

D.3. Toplumsal Katki Performansi
D.3.1. Toplumsal Katki Performansinin izlenmesi ve Iyilestirilmesi

Fakiiltemizin toplumsal katkiya yonelik hedef ve stratejileri kapsaminda gergeklestirilen faaliyetler,
Dekanlik, Toplumsal Katki Komisyonu, Kalite — Akreditasyon ve AR-GE Arastirma Gelistirme
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Komisyonlarinin koordinasyonunda planlanir, yiiriitiiliir ve degerlendirmeler iyilestirme siireglerine dahil
edilir. Ogretim elemanlarinin toplumsal katkiya yonelik faaliyetlerine iliskin bir dnceki yila ait veriler diizenli
olarak talep edilir. Akademik ve sosyal etkinliklere dair bilgiler Universitenin Akademik Veri Yénetim Sistemi
(AVESIS) ile ilgili kurumsal kayt sistemleri iizerinden takip edilir. Toplanan veriler y1li sonunda derlenerek
raporlanir ve fakiilte web sayfasi araciligiyla kamuoyu ile paylasilir.

Elde edilen veriler, calisma komisyonlari ile danisma kurulu toplantilarinda degerlendirilir. Giiglii
yonler ve iyilestirmeye agik alanlar belirlenir. Bu dogrultuda hazirlanan degerlendirme sonuglar1 Dekanliga

sunulur ve gerekli iyilestirme ¢aligmalar1 planlanarak uygulamaya konulur.

Toplumsal Katki Performansinin izlenmesi ve Iyilestirilmesi

Dekanlik, AR-GE Arastirma ve Gelistirme Komisyonu, Kalite ve
Akreditasyon Komisyonu, Toplumsal Katki Komisyonu,
Arastirma Izleme ve Yonlendirme Komisyonu

13.12.2021

Rektorliik, Dekanlik, Akademik ve Idari Personel

YOK, Diyanet Isleri Bagkanhig1 ve Bagli Kurumlari, MEB,
STK’lar, Yerel ve Ulusal Basin Kuruluslari, Birim Danigsma
Kurulu

I¢ ve Dis Paydaslar

Akademik Kurul Toplantisi, Birim Komisyon Raporlari,
YOKSIS ve AVESIS verileri, i¢ ve dis paydas anketleri

Anket verileri ve paydas goriisleri, Kalite Akreditasyon Kurulu ve
AR-GE Arastirma ve Gelistirme Komisyonu tarafindan hazirlanan
degerlendirme ve iyilestirme faaliyet raporlari, YOKSIS ve
AVESIS verileri

Yilda bir kez (Temmuz)

Fakiilte web sitesi, EBYS, AVESIS
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E. YONETIM SISTEMi

E.1. Yonetim ve idari Birimlerin Yapisi
E.1.1. Yonetim Modeli ve idari Yap:

Fakiiltemizin yonetim modeli ve idari yapilanmas1 2547 sayili Yiiksekogretim Kanunu ile 124 sayil
Yiiksekogretim Ust Kuruluslart ve Yiiksekdgretim Kurumlarmin Idari Teskilatimn Kurulus ve Gérevlerine
Iliskin Esaslar1 Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararname hiikiimleri dogrultusunda sekillenir. Buna gére,
fakiiltemizin yonetim yapisi, egitim dgretim, arastirma — gelistirme ve toplumsal katki faaliyetlerinin etkin bir
sekilde yiiriitiilmesini saglayacak sekilde diizenlenir.

Fakiilte yonetiminde katilimec1 ve paydas odakli bir anlayis benimsenir. Bu anlayis dogrultusunda
fakiiltemiz biinyesindeki cesitli kurul, komisyon, koordinatorliik ve ¢calisma gruplari olusturulur. S6z konusu
yapi, fakiiltenin stratejik hedeflerine ulagsmasia katki saglar ve karar alma, uygulama ve degerlendirme
siireglerinde etkin rol oynar. Fakiiltemiz biinyesinde faaliyet gosteren kurul, komisyon ve ¢alisma gruplarinda
farkli boliimlerden 6gretim elemanlar1 ve komisyonlarin niteligine bagli olarak idari personel gorev alir. Bu
sayede fakiilte genelinde dengeli bir temsil ve katilim saglanir. S6z konusu yapi igerisinde 6zellikle Kalite ve
Akreditasyon Komisyonu, fakiiltenin kalite giivence siireclerinin yiiriitiilmesi ve izlenmesinde 6nemli rol
istlenir. Kurul ve komisyonlarda gorev alan personelin gorev sorumluluklan ile gorev siireleri Dekanlik

tarafindan tespit ve takip edilir.

Fakiiltenin yOnetim ve idari yapisini gdsteren organizayon semasi, gorev tanimlart ve is akis
siiregleri olusturulur. Bu bilgiler fakiilte web sayfasinda yayimlanarak i¢ ve dis paydaslarin fakiilte
yOnetiminin isleyisi hakkinda bilgi sahibi olmas1 saglanir. Boylece yonetsel siireglerde seffaflik ve hesap
verebilirlik desteklenir. Fakiilte yonetimi, yOnetim siireclerinin etkinligini ve paydas memnuniyetini
degerlendirmek amaciyla i¢ ve dis paydas memnuniyet anketleri, ¢alisan memnuniyet anketleri ve gesitli
geri bildirim mekanizmalar araciliyla elde edilen verileri diizenli olarak izler ve degerlendirir. Elde edilen
bulgular dogrultusunda gerekli iyilestirme ¢aligmalar1 planlanir ve uygulanir. Bdylece fakiiltenin yonetim
modeli, siirekli iyilestirme yaklasimi dogrultusunda gelistirilir. Yonetim modeli ve idari yapiya iligkin
siireglerin yiriitiilmesinden Dekanlik sorumludur.

E.1.1. Yonetim Modeli ve Idari Yap1

TRGTITTE Yo6netim Modeli ve Idari Yapi

. Dekanlik, Fakiilte Kurulu, Fakiilte Y6netim Kurulu, Boliim
Sorumlu Birim:

Bagkanlari
11k Planlama Tarihi: 13.12.2021
i¢c Paydaslar: Akademik ve Idari Personel
Dis Paydaslar: YOK
Cuenirataiio: Akademik ve Idari Personel, Ogrenciler
izleme Mekanizmalar: Fakiilte Yonetim Kurulu ve Fakiilte Kurulu Kararlari
Performans Gostergeleri: Akademik Personel Memnuniyet Anketi, Idari Personel

Memnuniyet Anketi, Ogrenci Memnuniyet Anketi
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Degerlendirme ve lyilestirme
Tarihi:

Bilgi Yonetim Sistemindeki Yeri:

E.1.2. Siirec Yonetimi

Fakiiltemizde yiiriitiilen faaliyetler, planlama, uygulama, izleme ve iyilestirme asamalarindan
olusan bir yonetim anlayist dogrultusunda gergeklestirilir. Yonetim siiregleri, Siileyman Demirel
Universitesi’nin kalite giivence sistemi, kurumsal yonetim anlayis1 ve stratejik hedefleri ile uyumlu sekilde
yuriitiiliir. Fakiiltenin tiim siirecleri, Kalite El Kitabinda tanimlanir. Egitim — 6gretim, arastirma — gelistirme,
toplumsal katk: ve idari destek siireclerinin etkin ve verimli bir sekilde yiiriitiilmesi amaciyla ilgili kurul,
komisyon ve calisma gruplar ile diger paydaslarin siirece katilimi saglanir. Toplantilar, i¢c ve dis paydas
gorlisleri ve geri bildirim mekanizmalar1 aracilifiyla elde edilen veriler dogrultusunda siiregler

degerlendirilir ve gerekli iyilestirmeler yapilir. Bdylece fakiiltenin siire¢ yoOnetimi, siirekli iyilestirme

yaklagimi dogrultusunda gelistirilir.

E.1.2. Siire¢ Yonetimi

Yilda bir kez (Temmuz)

https://ilahiyat.sdu.edu.tr/tr/kurumsal.html

Konu:

Sorumlu Birim:

ilk Planlama Tarihi:
i¢c Paydaslar:
Dis Paydaslar:

Uygulama Alanlari:

izleme Mekanizmalari:

Performans Gostergeleri:

Degerlendirme ve lyilestirme
Tarihi:

Bilgi Yonetim Sistemindeki Yeri:

E.2. Kaynaklarm Yo6netimi

Siire¢ YOnetimi

Dekanlik, Fakiilte Kurulu, Fakiilte Yo6netim Kurulu, Kalite
Akreditasyon Komisyonu

13.12.2021
Akademik ve Idari Personel, Ogrenciler
YOK, MEB, DIB

I¢ ve Dis Paydaslar

Fakiilte Yonetim Kurulu ve Fakiilte Kurulu Kararlari, I¢ ve Dis
Paydas Anketleri

I¢ ve Dis Paydas Goriisleri ve Anketleri
Yilda bir kez (Temmuz)

SDU Siire¢ Yoénetimi El Kitabi, Elektronik Belge Yénetim
Sistemi (EBYS), Fakiilte web sitesi

E.2.1. insan Kaynaklar1 Yonetimi

Fakiiltemizde insan kaynaklar1 yonetimi, Siileyman Demirel Universitesi’nin insan kaynaklari
politikalar1 ve ilgili mevzuat hiikiimleri dogrultusunda yiiriitiilir. insan kaynaklarinin etkin ve verimli

kullanilmasi, ¢alisanlarin kurumsa hedefler dogrultusunda gelisimlerinin desteklenmesi ve kurumsal bagliligin

gliclendirilmesi insan kaynaklar1 yonetiminin temel amaglar1 arasinda yer alir.

Fakiiltede gorev yapan akademik ve idari personelin gorevlendirilmesi ve ozlikk islemleri ilgili
mevzuat gergevesinde Siileyman Demirel Universitesi Rektorliigii ve Personel Daire Baskanligi tarafindan
yiiriitiiliir. Personel alimi, atam, gorevde ylikselme ve unvan degisikligi siirecleri 657 sayili Devlet Memurlari
Kanunu, 4857 sayili Is Kanunu ve ilgili diger mevzuat hiikiimleri dogrultusundan gerceklestirilir. Fakiiltenin

idari personel ihtiyaci, Dekanlik tarafindan belirlenir ve gerekli talepler Siileyman Demirel Universitesi
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Personel Daire Bagkanligi’na iletilir. Personelin gorev dagilimi, gorev tanimlar1 ve sorumluluklar ilgili
mevzuat ve fakiiltenin idarf isleyisi dogrultusunda belirlenir.

Fakiiltemizde gorev yapan personelin mesleki gelisimlerinin desteklenmesine O6nem verilir. Bu
kapsamda iiniversite biinyesinde diizenlenen hizmet i¢i egitim programlarina katilim tegvik edilir. Personelin
egitim ihtiyaglari, ilgili birimler tarafindan belirlenir ve gerekli egitim faaliyetleri planlanarak uygulanir.

Calisanlarin memnuniyet, Oneri ve taleplerinin belirlenmesi amaciyla cesitli geri bildirim
mekanizmalar1 kullanilir. Bu kapsamda memnuniyet anketleri ve resmi iletisim kanallar1 araciligiyla elde
edilen geri bildirimler degerlendirilir ve gerekli iyilestirme caligmalar1 yapilir. Boylece fakiilte insan
kaynaklar1 yonetimi, ¢alisanlarin gelisimini destekleyen, kurumsal verimliligi artirmayr hedefleyen ve

stirekli iyilestirme anlayigi dogrultusunda yiiriitiilen bir yapi igerisinde siirdiirtiliir.

E.2.1. insan Kaynaklar1 Yonetimi

Insan Kaynaklar1 Y6netimi

Konu:

Sorumlu Birim: Dekanlik

ik Planlama Tarihi: 13.12.2021

i¢c Paydaslar: Rektorliik, Akademik ve Idari Personel

Dis Paydaslar: YOK

Wyt b At s Akademik ve Idari Personel

izleme Mekanizmalari: Fakiilte Yonetim Kurulu ve Fakiilte Kurulu Kararlari, I¢ ve Dis
Paydas Anketleri

Performans Gostergeleri: I¢ ve Dis Paydas Goriisleri ve Anketleri

Degerlendirme ve lyilestirme Yilda bir kez (Temmuz)

Tarihi:

Bilgi Yonetim Sistemindeki Yeri: SDU Siire¢ Yonetimi El Kitab, Elektronik Belge Yonetim
Sistemi (EBYS), Universite ve Fakiilte web sitesi,
ikbasvuru@sdu.edu.tr

E.2.2. Finans Kaynaklar1 Yonetimi

Fakiiltemizde finansal kaynaklarin ydnetimi, ilgili mevzuat hiikiimleri ve Siilleyman Demirel
Universitesi biitce uygulama esaslari dogrultusunda yiiriitiilir. Mali kaynaklarm kullaniminda kamu
kaynaklarinin etkin, verimli ve tasarruflu kullanilmasi temel ilke olarak benimsenir.

Fakiiltenin mali kaynaklari, merkez1 yonetim biitgesi kapsaminda iiniversiteye tahsis edilen 6denekler
aracilifryla saglanir. Fakiilte biitgesi ile ilgili planlama, Siileyman Demirel Universitesi Rektorliigii ve Strateji
Gelistirme Daire Baskanligi koordinasyonunda yiiriitiiliir. Fakiiltenin ihtiyaglari dogrultusunda belirlenen
biit¢e talepleri ilgili birimler tarafindan hazirlanarak tiniversite yonetimine iletilir. Tahsis edilen 6denekler,
fakiiltenin egitim — &gretim, arastirma faaliyetleri ve idari hizmetlerinin yiiriitilmesi amaci ile kullanilir.
Fakiiltenin ihtiya¢ duydugu teknik ekipman ve altyapi ihtiyaclari idari ve Mali isler Birimi araciligryla saglanir.
Fakiilte, biitce 6deneklerinin yetersiz oldugu durumlarda Strateji Gelistirme Daire Baskanligi'ndan ek biitce
talebinde bulunur.

Fakiiltede mali islemler ilgili mevzuat hiikiimleri ¢ercevesinde yiiriitiiliir ve harcamalar yetkili birim

tarafindan takip edilir. Fakiiltedeki mali iglemlerin yiiriitiilmesi siirecleri Siileyman Demirel Universitesi
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Strateji Gelistirme Daire Bagkanligr tarafindan izlenir ve denetlenir. Mali kaynaklarin kullanimina iliskin

veriler yillik faaliyet raporlar1 araciligryla degerlendirilir.

Fakiilte biitce uygulama sonuclar1 belirli donemlerde gozden gecirilir. Elde edilen veriler
dogrultusunda bir sonraki yilin biit¢e planlamasi yapilir ve gerekli goriilen iyilestirmeler gerceklestirilir.

E.2.2. Finans Kaynaklar1 Yonetimi

Finansal Kaynaklarin Yo6netimi
Konu:

Dekanlik, Strateji Gelistirme Daire Baskanlig1, idari ve Mali

Sorumlu Birim: Isler Birimi

i1k Planlama Tarihi: 13.12.2021

i¢c Paydaslar: Rektorliik, Akademik ve Idari Personel
Dis Paydaslar: YOK, Maliye Bakanhg1

Uygulama Alanlari:

Akademik ve Idari Personel, Ogrenciler

izleme Mekanizmalar: Kurum I¢ Degerlendirme Raporlari, Stratejik Plan Izleme ve
Yonlendirme Komisyonu Izleme ve Yonlendirme Raporlart,
Birim Oz Degerlendirme Raporlari

Performans Gostergeleri: Komisyon raporlari

Degerlendirme ve lyilestirme

Tarihi:

Bilgi Yonetim Sistemindeki Yeri: = Kamu Harcama ve Muhasebe Bilisim Sistemi (KBS), Muhasebat
Genel Midirliigi Sistemi (MYS), Tasinir Kayit ve Yonetim
Sistemi (TKYS)

Yilda bir kez (Temmuz)

E.3. Bilgi Yonetim Sistemi
E.3.1. Entegre Bilgi Yonetim Sistemi

Fakiiltemizde akademik ve idari faaliyetlerin etkin ve diizenli bir sekilde yiiriitiilmesini saglamak
amaciyla lniversite bilinyesinde gelistirilen entegre bilgi yonetim sistemlerini kullanilir. Bu sistemler
araciligryla egitim — 0gretim, yonetim ve idari siireglere iligin bilgi akisi ve kurumsal verilerin diizenli bir
sekilde yonetilmesi saglanir.

Fakiiltemiz akademik ve idari personeli ile dgrenciler Ogrenci Bilgi Sistemi, Ogrenme Y&netim
Sistemi, Elektronik Belge Yonetim Sistemi, Personel Bilgi Sistemi, Online Odeme Sistemi, Akademik Bilgi
Sistemi, Proje Siirecleri Yonetim Sistemi, Dijital Formlar, Talep Takip Sistemi, Hizmetici Egitim Modiilii ve
e-postaya iliskin hizmetlere “sdunet” platformu iizerinden sdu.edu.tr uzantili e-mail adres ve sifreleri ile erigim
saglarlar. Ayrica Google playstore/apple store’dan indirilebilen SDU Mobil uygulamasi indirilerek s6z konusu
hizmetlere kolay bir sekilde erisim saglanir.

Fakiiltemizde kullanilan bilgi yonetim sistemlerinin teknik altyapisi ve gelistirilmesi Siileyman
Demirel Universitesi Bilgi Islem Daire Baskanhgi tarafindan yiiriitiiliir. Sistemlerin isleyisiyle ilgili
karsilagilan sorunlar veya gelistirme Onerileri ilgili birimlere iletilir ve gerekli diizenlemelerin yapilmasi
saglanir. Bu sistemler araciligtyla fakiiltenin akademik ve idari faaliyetlerine iligkin veri akisi saglanir. Boylece
bilgiye erisim kolaylastirilir ve siire¢lerin daha etkin, izlenebilir ve seffaf bir sekilde ylriitiilmesi giivence altina

alinir.
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E.3.1. Entegre Bilgi Yonetim Sistemi

Konu: Entegre Bilgi Yonetim Sistemi

Sorumlu Birim: Dekanlik, Bilgi Islem Daire Baskanlig1, Uzaktan Egitim Merkezi

(UZEM)

ilk Planlama Tarihi: 13.12.2021

i¢c Paydaslar: Rektorliik, Akademik ve Idari Personel, Ogrenciler

Dis Paydaslar: YOK

Uypgrbrmme Al Akademik ve Idari Personel, Ogrenciler

izleme Mekanizmalar: Birim Faaliyet Raporlar1, Ar-Ge Arastirma ve Gelistirme
Raporlari, SDU i¢ Degerlendirme Raporlari

Performans Gostergeleri: Dijital sistemler iizerinden gergeklestirilen islem sayilari, UZEM

iizerinden yiiriitiilen ders sayilari, Talep Takip Sistemi iizerinden
sonuglandirilan bagvuru oranlari, Kurum i¢i anket sonug raporlari
Degerlendirme ve lyilestirme
Tarihi:
Bilgi Yonetim Sistemindeki Yeri: sdunet.sdu.edu.tr, bidb.sdu.edu.tr, uzem.sdu.edu.tr,
sem.sdu.edu.tr, SDU Mobil

Siirekli

E.3.2. Bilgi Giivenligi ve Giivenilirligi

Fakiiltemizde bilgi giivenligi ve giivenilirligi siirecleri, Siileyman Demirel Universitesi Bilgi Islem
Daire Bagkanlig1 tarafindan belirlenen bilgi giivenligi politikalarina ve yiiriirlilkteki yasal mevzuata uygun
sekilde yiiriitiiliir. Fakiilte, akademik ve idari personel ile 6grencilerin verilerinin korunmasini kalite glivence
sisteminin temel unsurlarindan biri olarak degerlendirir. Bilgi giivenligi ile ilgili olarak paydaslardan gelen
talepler, Dekanlik tarafindan ilgili birimlere iletilir. Gerekli teknik ve idari islemler Bilgi islem Daire
Baskanlig1 tarafindan yiiriitiiliir.

Fakiiltede tiim resmi yazigmalar ve belge yonetim stiregleri Elektronik Belge Y 6netim Sistemi (EBYS)
iizerinden gergeklestirilir. Bu sistem aracilig ile belge giivenligi, erisim kontrolii, arsivleme ve izlenebilirlik
saglanir. Kurumsal yazigmalarda kimlik dogrulama ve veri biitliinliiglinii temin amaciyla elektronik imza
kullanilir. Fiziki belgeler ise ilgili mevzuata uygun bigimde kilitli dolaplarda ve giivenli ortamlarda muhafaza
edilir.

Donem ve ders kayitlari, ders ve sinav notlarinin girisi ve ilan1 basta olmak tizere 6gretim elemani ve
ogrencilere iliskin akademik siirecler {iniversitenin bilgi yonetim sistemi altyapisinin bir parcasi olan SDUNET
platformu iizerinden gergeklestirilir. Sisteme girisler personel ve 6grencilerin kurum uzantili kisisel e-posta ve
sifreleri ile e-Devlet kimlik dogrulama sistemi araciligiyla saglanir. Boylece Ggretim elemanlarinin ve
ogrencilerin kisisel verilerinin korunmasi ve akademik bilgilerin gizliligi giivence altina alinir, sisteme yetkisiz
erigim engellenmis olur.

Universite genelinde olusturulan dijital kayitlarin ve veri tabanlarmn giivenligi, Bilgi Islem Daire
bagkanlig1 tarafindan yiiriitiilen teknik altyapi ve giivenlik politikalar1 kapsaminda saglanir. Elektronik ortamda
olusturulan belge ve verilerin arsivlenmesi, saklanmasi ve gerektiginde geri yiiklenebilmesi amaciyla diizenli
yedekleme islemleri gerceklestirilir. Sunucularda bulunan veriler, belirlenmis yedekleme politikalar
dogrultusunda periyodik olarak yedeklenir ve veri kaybi riskine karsi gerekli onlemler alinir. Elektronik

kayitlarin yonetimi ve korunmasinda Devlet Arsiv Hizmetleri Hakkindaki Yonetmelik ile TSE 13298 sayili
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Elektronik Belge Yonetim Standardi esas alinir. EBY'S ortaminda olusturulan kayitlarin yedeklenmesi merkezi
sistem araciligiyla gerceklestirildiginden, fakiiltemizde ayrica yedekleme islemi yapilmaz.

Kisisel verilen korunmasi, veri giivenliginin saglanmasi ve siber tehditlere karsi gerekli dnlemlerin
almmasi konularinda iiniversitenin yiiriitmekte oldugu KVKK uyum ¢aligmalari ve bilgi giivenligi politikalar
esas almir. Bu kapsamda veri giivenligi uygulamalari, Siileyman Demirel Universitesi’nin KVKK Uyum
Siireci ile ISO 27001 Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemi dogrultusunda yiiriitiiliir. Fakiiltemiz personelinin
iiniversite genelinde diizenlenen bilgi giivenligi ve kisisel verilerin korunmasina yonelik egitim ve farkindalik
faaliyetlerine katilim1 saglanir.

Bilgi giivenligi siiregleri, sifre politikalari, veri erisim yetkileri, sistem denetimleri ve i¢ kontrol
mekanizmalari ile desteklenir ve bu siire¢lerin uygulanmasi tiniversitenin kalite yonetim sistemi kapsaminda
diizenli olarak izlenir. Fakiiltemiz, bilgi giivenligi ve giivenilirligi alaninda yiiriittiigii uygulamalar ile paydas
verilerinin korunmasini, bilgiye yetkili erigimi, veri stirekliligini ve kurumsal giivenilirligi saglamay1 amaglar.

E.3.2. Bilgi Giivenligi ve Giivenilirligi

Konu: Bilgi Giivenligi ve Giivenilirligi

Sorumlu Birim: Dekanlik, Bilgi Islem Daire Baskanlig1

ik Planlama Tarihi: 13.12.2021

i¢c Paydaslar: Rektorliik, Akademik ve Idari Personel, Ogrenciler

Dis Paydaslar: YOK

Erebnatanlan: Akademik ve Idari Personel, Ogrenciler

izleme Mekanizmalari: Birim Faaliyet Raporlari, Ar-Ge Arastirma ve Gelistirme
Raporlari, SDU i¢ Degerlendirme Raporlar1

Performans Gostergeleri: Birim raporlar1 ve paydas goriisleri

Degerlendirme ve lyilestirme

Tarihi:

Bilgi Yonetim Sistemindeki Yeri: EBYS, OBS, sdunet.sdu.edu.tr, bidb.sdu.edu.tr, SDU Mobil,
ilahiyat.sdu.edu.tr

Siirekli

E.4. Destek Hizmetleri
E.4.1. Hizmet ve Mallarin Uygunlugu, Kalitesi ve Siirekliligi

Fakiiltemizde kurum disindan tedarik edilen mal ve hizmetlere iligkin siiregler tanimli olup bu siiregler
belirli kontrol mekanizmalar1 aracilifiyla yiirtitiiliir. Fakiiltede ihtiya¢ duyulan mal ve hizmetler ilgili birimler
tarafindan belirlenerek harcama yetkilisine (Dekan) iletilir. Satin alma siiregleri biitce imkanlar1 ve paydas
goriisleri dikkate alinarak degerlendirilir.

Satin alma siirecinde gerekli durumlarda tedarikg¢ilerden teklif alinir, uygun goriilen iiriin ve hizmetler
Muayene ve Kabul Komisyonu tarafindan teknik sartnamelere uygunluk agisindan degerlendirilir.
Uygunsuzluk tespit edilmesi halinde gerekli diizeltici islemler baslatilir. Tedarik¢i performansina dair
degerlendirme yapilarak rapor haline getirilir. Fakiiltemiz, hizmet ve mallarin tedarik siirecini {iniversitenin
yonetim politikalar1 ve ilgili mevzuat dogrultusunda yiiriitiir. Fakiilteye saglanan hizmetler ve fiziksel
kaynaklar 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ile 4734 sayili Kamu Ihale Kanunu
hiikiimlerine uygun olarak planlanir ve yonetilir.
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Fakiiltemizin ihtiyaglar1 tiniversitenin ilgili birimleri ile koordinasyon i¢inde karsilanir. Fakiiltede
sunulan destek hizmetlerinin siirekliligi Saglik Kiiltiir ve Spor Daire Baskanlig1, Bilgi Islem Daire Baskanlig
ve diger ilgili birimlerin katkilar1 ile saglanir.

Fakiiltede kullanilan demirbas ve hizmet mallar1 belirli araliklarla gézden gegirilir. Kullanim émriinii
tamamlayan ya da islevini yitiren mallar ilgili komisyonlar tarafindan tespit edilir ve gerekli islemler yapilir.
Demirbagslara ait kayit ve kayittan diisme islemleri Kamu Harcama ve Muhasebe Bilisim Sistemi (KBS)
iizerinden yiiriitiiliir. Yukarida zikredilen siiregler araciligryla destek hizmetlerinin siirekliligi saglanir,
kaynaklarin etkin kullanimi1 ve hizmet kalitesinin izlenmesi temin edilir.

E.4.1. Hizmet ve Mallarin Uygunlugu, Kalitesi ve Siirekliligi

Konu: Hizmet ve Mallarin Uygunlugu, Kalitesi ve Siirekliligi

Dekanlik, Idari ve Mali Isler Daire Baskanlig1, Strateji

Sorumlu Birim: Gelistirme Daire Bagkanlig1, Yapi Isleri ve Teknik Daire

Bagkanlig1

ik Planlama Tarihi: 13.12.2021

i¢c Paydaslar: Rektorliik, Akademik ve Idari Personel, Ogrenciler

Dis Paydaslar: YOK, OSYM, DiB, MEB

Erebnatanlan: Akademik ve Idari Personel, Ogrenciler

izleme Mekanizmalar: Muayene ve Kabul Komisyonu Degerlendirmeleri, Tedarikg¢i
Performans Degerlendirmeleri, Bakim — Onarim Talep Takip
sonuglari

Performans Gostergeleri: Y1l iginde satin alma islemleri, Muayene ve Kabul Komisyonu

tarafindan degerlendirilen mal ve hizmet say1s1, Destek
hizmetlerine dair personel ve 6grenci memnuniyet diizeyi

Degerlendirme ve lyilestirme

Ihtiyag halinde

Tarihi: e

Bilgi Yonetim Sistemindeki Yeri: = Kamu Harcama ve Muhasebe Bilisim Sistemi (KBS), EBYS,
taleptakip@sdu.edu.tr

E.5. Kamuoyunu Bilgilendirme ve Hesap Verebilirlik

Fakiiltemiz, egitim — Ogretim, arastirma — gelistirme ve toplumsal katki faaliyetlerine iligkin
bilgileri seffaflik ve hesap verebilirlik ilkeleri dogrultusunda kamuoyu ile paylasir. Fakiiltemizde
gercgeklestirilen faaliyetler, agik, dogru, giincel ve kolay erisilebilir bi¢imde yayimlanarak i¢ ve dig
paydaslarin bilgisine sunulur. Bu baglamda fakiiltemizde kamuoyunu bilgilendirme ve kurumsal hesap

verebilirligi saglamaya yonelik cesitli mekanizmalar isletilir.
E.5.1. Kamuoyunu Bilgilendirme

Fakiiltemiz, egitim — O0gretim, arastirma — gelistirme ve toplumsal katki faaliyetlerine iligskin
bilgileri seffaflik ve hesap verebilirlik ilkeleri dogrultusunda kamuoyu ile paylagsmayi temel bir
sorumluluk olarak benimsenir. Fakiilte duyurulari, akademik faaliyetler, etkinlik ve kurumsal gelismeler
dogru, giincel ve kolay erisilebilir sekilde yayimlanarak i¢ ve dis paydaslarin bilgisine sunulur. Fakiilte
faaliyetleri basta fakiiltenin resmi web sitesi olmak {izere, liniversitenin kurumsal iletigim kanallar1 ve
gerekli goriilen hallerde yerel ve ulusal basin araciligiyla kamuoyu ile paylasilir. Fakiilte web sayfasinda
egitim programlari, akademik kadro, duyurular, etkinlikler, kurumsal bilgilere yer verilir ve bunlarin

iceriklerinin giincel olmasi saglanir. Fakiilte Web Sayfas1 Sorumlusu, fakiiltede yiiriitiilen faaliyetlere
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iliskin bilgi, belge ve gorsellerin toplanmasi, web sayfasi ve sosyal medya hesaplarinda yayimlanmasi
ile tanitim materyallerinin hazirlanmasina yonelik ¢alismalar: yiriitiir.

Fakiiltede gerceklestirilen akademik, sosyal ve kiiltiirel faaliyetler tiniversitenin kurumsal iletisim
araglar ve fakiiltenin sosyal medya hesaplar1 araciligtyla paylasildig: gibi, brosiir, afis ve billboard gibi
basili ve gorsel tanitim materyalleriyle de paydaslara duyurulur. Kamuoyu bilgilendirilirken ihtiyag
duyulan hallerde SDU Kurumsal Iletisim Uygulama ve Arastirma Merkezi (KIMER) ile is birligi yapilir.
Gergeklestirilen faaliyetlere iligskin fotograf ve video kayitlari dijital ortamda argivlenir. Boylece hem
kurumsal hafizanin korunmasi hem de faaliyetlerin kamuoyuna goriiniir kilinmasi saglanir.

Kamuoyunu bilgilendirme faaliyetlerinin etkinligi belirli araliklarla yapilan paydas memnuniyet
anketleri ile izlenir ve elde edilen geri bildirimler dogrultusunda bilgilendirme siireclerinin

gelistirilmesine yonelik iyilestirmeler yapilir.

E.5.1. Kamuoyunu Bilgilendirme

Kamuoyunu Bilgilendirme

Konu:

Sorumlu Birim: Dekanhk

ik Planlama Tarihi: 13.12.2021

i¢c Paydaslar: Rektorliik, Akademik ve Idari Personel, Ogrenciler

Dis Paydaslar: YOK, OSYM, DiB, MEB

Uygulama Alanlari: ¢ ve dis paydaslar

izleme Mekanizmalari: Paydas memnuniyet anketleri, Kurumsal iletisim Merkezleri ile
gerceklestirilen koordinasyonlar, Dijital arsiv sistemi

Performans Gostergeleri: Dijital ortamda arsivlenen faaliyet kayitlar1, Fakiilte web

sayfasindan ve sosyal medya hesaplarindan yapilan duyuru ve
haberler, hazirlanan afis ve brosiirler

Degerlendirme ve lyilestirme

Tarihi:

Bilgi Yonetim Sistemindeki Yeri:  ilahiyat.sdu.edu.tr, w3.sdu.edu.tr, Kurumsal {letisim Uygulama
ve Aragtirma Merkezi (KIMER)

Haziran

E.5.2. Hesap Verme Yontemleri

Fakiiltemiz, kurumsal ozerklik ile hesap verebilirlik ilkelerinin birbirini tamamlayan unsurlar
oldugunun bilinciyle hareket eder. i¢ ve dis paydaslara yonelik seffaf, diizenli ve sistematik hesap verme
yontemleri uygular. Fakiiltede hesap verebilirlige iliskin siirecler belirlenmis gorev paylasimi ve ilan edilen
takvim dogrultusunda yiriitiiliir. Bu siireclerin etkinligi alinan geri bildiriler aracilig1 ile degerlendirilir.

Fakiiltede yiiriitiilen egitim — 6gretim, arastirma — gelistirme, toplumsal katki ve yonetim faaliyetlerine
iliskin bilgiler fakiilte web sitesi, sosyal medya hesaplar1 ve yillik birim faaliyet raporlarn araciligiyla
paydaslarla paylasilir. Fakiilte web sitesinde yayimlanan igeriklerin giincelligi diizenli olarak izlenir ve
dogruluk ile erisilebilirlik agisindan gerekli giincellemeler yapilir.

Paydaglarin goriis, Oneri, talep ve sikayetlerini iletebilmeleri amaciyla ¢esitli iletisim kanallari
kullanilir. Kurumsal e-posta adresleri (ilahiyatf@sdu.edu.tr), anlik mesaj gruplari, akademik ve idari personel

ile 6grenciler tarafindan Talep-Takip modiilii (taleptakip@sdu.edu.tr) iizerinden iletilen basvurular, ilgili

birimler tarafindan degerlendirilir ve gerekli geri doniisler saglanir. Bunlarin yam sira fakiilte i¢erisinde yer
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alan “Dilek, Oneri, Sikayet Kutusu” araciligiyla iletilen goriis ve oneriler de Fakiilte sekreterligi tarafindan
diizenli olarak kontrol edilerek degerlendirme siirecine dahil edilir. Fakiilte web sayfasinda yer alan
Iyilestirme/Oneri Formu araciligtyla hem i¢ hem de dis paydaslar siirec isleyisi, egitim — dgretim faaliyetleri,
fiziki ortam, toplumsal katki ve kurumsal hizmetlere iligkin goriis ve onerilerini ¢evrimigi olarak iletir. Yine
Cumbhurbaskanlig1 Iletisim Merkezi (CIMER) araciligiyla da s6z konusu siirece dair basvurular yapilabilir. Bu
bagvurular Rektorliik kanaliyla fakiilteye iletilir. Fakiilte sekreteri bu siirecin takibinden sorumludur.

fletilen her bildirim incelenerek ilgili birimlere yonlendirilir. Gerekli diizeltme ve iyilestirme
calismalart yapilir. Bu uygulamalar sayesinde fakiilte, paydaslardan gelen talepleri seffaf bir sekilde
degerlendirerek gerekli geri bildirimleri saglanir ve hesap verebilirlik ilkesinin kurumsal diizeyde

stirdiiriilebilir bigimde uygulanmasi temin edilir.

Hesap Verme Yontemleri

Dekanlik, Fakiilte Sekreteri

13.12.2021
Rektorliik, Akademik ve Idari Personel, Ogrenciler
YOK, OSYM, DIB, MEB

Akademik ve Idari Personel, Ogrenciler

I¢ ve Dis Paydas Anketleri, Talep Takip Sistemine Gelen
Bagvurular, Cimer Basvurulari, e-posta yoluyla gelen talepler
Paydaslara acik olarak yayimlanan raporlar, Geri bildirimler
sonucunda yapilan iyilestirme sayisi, Fakiilte web sayfasinda
giincellenen igerik sayisi, Paydas goriislerinin degerlendirildigi
toplant1 tutanaklari, fakiilteye iletilen dilek, sikayet ve onerilerin
cevaplanma orani

Haziran

ilahiyatf@sdu.edu.tr, taleptakip@sdu.edu.tr
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